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B RESUMO: Neste artigo apresentamos uma visdo da comunidade
académica onde sdo produzidos diferentes géneros textuais, a partir de
dados oficiais relativos a produgdo académica além de pesquisa feita com
professores e alunos, em que se ressaltam concep¢des sobre avaliagio, leitura
e producédo de géneros textuais. As analises indicaram que os alunos néo
tém acesso a formas de producio de géneros proporcional ao espago que
ocupam nessa comunidade e sdo subestimados por membros que detém
mais poder, no caso, os professores.
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Introducio

Uma das instancias mais exigentes no que diz respeito a produgio
escrita é o meio académico. Num nivel de ensino em que se produz e se
sistematiza o conhecimento de forma mais aprofundada e complexa do
que nos niveis anteriores (fundamental e médio), espera-se que circulem,
em seu interior, textos cujos padrdes sdo diferentes daqueles que circulam
em meios menos formais. E assim que as atividades desenvolvidas nas
universidades sdo geradoras de géneros especificos de discurso, os quais,
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do ponto de vista tematico, composicional e estilistico, sdo relativamente
estaveis e mais padronizados (BAKHTIN, 2000), realizados em fungao de
um conjunto de parametros que podem exercer influéncia sobre a forma
como sdo organizados. Dai se explica 0 imenso dinamismo e variabilidade
desses textos, pois, se observarmos as diversas areas de conhecimento,
veremos que desde as Ciéncias Exatas até as Artes ha uma variacio grande
de formatos.

Trazendo essa questdo para um espaco especifico da universidade - a
sala de aula —, pode-se dizer que muitos desses textos rompem com alguns
dos requisitos de textualidade prdprios do texto académico, e essa ruptura
nio se da de forma intencional, mas exatamente por desconhecimento de
quais sejam esses requisitos. Estamos tratando principalmente dos textos
dos alunos, os quais sdo objeto concreto de avaliagdo do desempenho nao
apenas deles, mas da instituigao.

Boa parte desses alunos mostra um fraco desempenho nas atividades
de interpretacdo e producao de textos, sobretudo os académicos, cujas
exigéncias se apresentam como elementos completamente estranhos aqueles
que nao se familiarizaram anteriormente com esses géneros textuais. Os
alunos se esforcam e nao se pode dizer que todo esse quadro se apresenta
dessa forma por vontade deles.

E assim que, para se avaliar toda a problematica em torno da produgio
de géneros textuais de alunos universitarios, é preciso, antes de tudo, situar
o contexto em que essa producdo se da. Dai apresentarmos, neste artigo,
uma breve visdo etnografica da comunidade académica, além de uma visao
de como sdo avaliados produtores e produgdes. Nesse ponto, apresentamos
os dados coletados com base em entrevistas e questionarios (estes ultimos
em diferentes versdes) distribuidos entre professores e alunos de cursos de
duas institui¢des publicas federais no Estado de Pernambuco, de modo a
se apreender, entre outras, as concep¢des de avaliagio e pratica de leitura e
producao de géneros textuais dos membros que compdem essa
comunidade.

Producio e circulagio de textos

Uma consideragdo prévia que precisa ser feita a respeito da
comunidade académica como espago de producao, circulagao e socializagao
de conhecimentos é em relagdo ao equivoco muitas vezes cometido por
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alguns de seus membros de que esta é uma comunidade monolitica,
imutavel, e suas entidades facilmente identificaveis (ZAMEL, 2003). Essa
crenga pode levar a constru¢ao de modelos de comportamentos e a¢des de
tal forma padronizados que podem dificultar o avango na dire¢do de
solu¢Ges de problemas graves, tais como a formagao de alunos preparados
para atuarem como sujeitos de fato e de direito na sociedade
contemporanea.

Nesse espago que, na verdade, é dinamico e plural, seus membros
engajam-se na producdo de conhecimento e interacdo social sobretudo
por meio do uso do discurso, o qual se concretiza na forma dos diferentes
géneros textuais que circulam nessa comunidade. O professor desempenha
um papel importante e fundamental nesse meio. Inserido num contexto
de ensino e de pesquisa, sua produgio textual é responsavel por formular
a representacdo de significados, socialmente compartilhados por seus
membros, de uma determinada realidade para o conjunto da area em que
atuam.

Essas atividades de produgdo discursiva conferem poder a seus
membros, e, especificamente nas comunidades académicas, o texto escrito
assume importancia privilegiada como meio de exploragao e documentagao
de idéias e como materialidade de discursos articulados em um contexto
social. Motta-Roth (2003) avalia que “a capacidade de escrever pode ser
vista como um bem ou recurso (...), leg’itimando ordens do saber ou
conjuntos de significados, pensamentos: e a¢gdes compartilhados e
necessdrios para o sucesso intelectual”.

O conhecimento de diferentes géneros textuais produzidos e
divulgados nesse contexto esta associado ao conhecimento das normas e
convengdes desses discursos, os quais nao sao apropriados por todos os
membros dessa comunidade. E assim que o aluno representa um papel
secundério nesse cendrio. Desconhecendo total ou parcialmente as
convengdes comunicativas/pragmaticas da produgdo dos discursos da
comunidade académica, nem sempre o aluno consegue se engajar nesse
contexto de produgdo e isso explica o fato de a relagdo entre produgio
académica de professores e alunos, no que diz respeito ao texto escrito, ser
tdo desproporcional. Dados fornecidos pelo CNPq confirmam essa
desproporgédo, como pode ser visto nas tabelas 1 e 2 seguintes, a partir do
numero de bolsas de formacéo concedidas nas duas universidades em que
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Comparando-se os nimeros entre as duas universidades ja se pode
constatar uma distribuicao desproporcional, considerando-se o quantitativo
de docentes e alunos. Restringindo-se, no entanto, aos incentivos para
pesquisa de professores e alunos, a desproporgio apresenta-se ainda maior.
Somados os valores das modalidades disponiveis para os alunos da
graduacéo (Iniciagao Cientifica e PIBIC), observa-se que os recursos
favorecem mais aos membros da comunidade académica que ja& tém
investido em pesquisa, como mestres, doutores e pds-doutores, ou seja,
normalmente os professores dessas instituigdes.

E claro que nio podemos deixar de reconhecer que a produgdo
cientifica dos alunos vem crescendo. A participagio destes nas ultimas
edi¢des do CONIC (Congresso de Iniciagéo Cientifica) é um exemplo disso,
mas a concentragao de trabalhos ainda é restrita as universidades publicas
e a alguns cursos. Ha, portanto, uma espécie de hegemonia na produgio
académica. Sobre essa questdo, Meurer e Motta-Roth (2002: p.105- 106)
posicionam-se enfaticamente, ao afirmarem que:

A relagio entre poder e literacias académicas pode ser definida nos
seguintes termos: pesquisadores com maior poder s@o os produtores de
texto, enquanto que os iniciantes (ou sem poder para interferir nos rumos
dos programas de pesquisa) em cada &rea tornam-se o ptiblico-alvo para
quem os mais poderosos escrevem. A expansdo do ensino de redago
académica e a qualificagdo da pratica de publicagdo em paises em
desenvolvimento constitui-se em condigdo primeira para a
democratizag&o no processo de produgio de ciéncia e beneficiamento de
seus resultados. (MEURER; MOTTA-ROTH, 2002, p.105-106)

Essa tem sido uma das preocupagdes centrais do Programa Institucional
de Bolsas de Iniciagao Cientifica (PIBIC), cujo objetivo central é estimular
os alunos de graduagao para a pesquisa cientifica. Atendendo a mais de 14
mil bolsistas, em 106 institui¢des de ensino superior no pais até o ano de
1997, segundo dados fornecidos pelo Relatdério da 22 Avaliagdo do PIBICS,
0 programa ainda precisa evoluir mais, tanto na dire¢io de diminuir as
distor¢bes apresentadas no quadro de distribuigdo de bolsas por regido
(ver Tabela 3), quanto na qualidade da apresentagdo da producgdo dessas
pesquisas, a partir da analise dos resumos dos relatdrios dos bolsistas.

3 2* Avaliagio do PIBIC, realizada pelo Niucleo de Estudos sobre Ensino Superior da
Universidade Federal de Brasilia, em margo de 1999.
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termos de qualidade, as dos alunos em relacao aos professores revelam
pontos que podem ajudar a entender essa problematica e, sobretudo,
apontar caminhos alternativos de superagao desse quadro. Dois desses
pontos merecem especial atengdao e podem ser formulados conforme as
questOes seguintes:

a)Que exigéncias se colocam para os alunos do ensino superior em
termos de producao textual e de que forma sao explicitadas tais exigéncias?

Sobre esse ponto, ha algumas hipdteses que indicam nao haver um
esclarecimento formal da parte dos professores a respeito da produgao
que desejam receber de seus alunos. A nao-explicitacdo da metodologia a
ser seguida no processo de elaboragao de trabalhos, exercicios, provas, entre
outras atividades académicas, tem, em certa medida, sido responsavel por
muitas das fracas produgdes dos alunos.

Moran & Lunsford (1984, p.87) ja alertavam sobre esse problema no
interior das comunidades académicas, a partir da avaliagdo seguinte:

Os alunos freqiientemente desconhecem a forma, o estilo, a organizagao,
os métodos de pesquisa e o formato bibliografico de trabalhos académicos
ou profissionais — uma inocéncia da qual seus professores podem nao
ter conhecimento. Eles ndo sabem escolher um dado tpico para discorrer
numa tese ou dissertagdo, como conduzir a pesquisa, [...] ou como
satisfazer as diferentes demandas metodoloégicas ou intelectuais de varios
consultores.’

b)Que imagens alunos e professores fazem uns dos outros e em que
medida essa imagem interfere na producao dos primeiros e na avaliagdo
dos ultimos?

Esta ultima questdo orientou parte de uma pesquisa em que
pretendiamos avaliar a imagem que os alunos tém dos seus professores,
principais interlocutores de seus textos. Para verificarmos a hipotese de
que tal imagem, de certo modo, determina a produgao dos textos
académicos dos alunos, elaboramos um questionario que tenta identificar
o perfil de professor universitario idealizado pelos alunos e em que medida
esses professores estariam préximos ou distantes desse perfil®. Os resultados

7 No original: “Students often lack knowledge about the form, style, organization, research
methods, and bibliographic format of graduate or professional papers - an innocence of
which their professors may be unaware. They don’t know how to choose a topic manageable
in the extended length of a thesis or dissertation, how do conduct research or write over the
protracted and unstructured time that these works often require, or how to satisfy the varied
methodological or intellectual demands of diverse advisors.”
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Se de um lado estao os que avaliam com consistentes recursos para tal
(no caso, o dominio do conhecimento dos géneros textuais) e de outro, os
avaliados, sem esse instrumental necessario, as relagoes ficam de tal forma
desproporcionais que a questdo do poder nas comunidades académicas
torna-se uma questdo ideolégica séria, como podemos inferir dessa
afirmagdo de Bhatia (1997, apud MOTTA-ROTH, 1999):

O conhecimento sobre géneros, embora sendo fator importantissimo
para a compreensao e uso de textos, impde convengdes e expectativas da
comunidade disciplinar a escritores iniciantes, enquanto possibilita a
escritores consagrados explorar convengdes para criar novos géneros
adaptados a novos contextos. Essa diferenca de poder entre iniciados e
nedfitos pode manter esses Giltimos a uma distancia regulamentar do
centro dos acontecimentos.

Luke (1996, p.316) atribui a falta de acesso aos diferentes géneros “a
critérios elitistas, implicitos e escamoteados, para performance e aquisi¢do
que tém o efeito de excluir grupos socioecon6micos, culturais e de género
marginais do desenvolvimento de conhecimentos e praticas em campos
culturais e educacionais de alto status”!'.

Avaliagio de textos

Um caminho seguro rumo a democratizagao discursiva das relagoes
entre os diferentes membros da universidade é, sem davida, o ensino
sistematico de diferentes géneros do dominio académico, fundamental para
que esses alunos possam desenvolver as competéncias necessarias a
apropriagdo das normas e convengdes de acesso a tais géneros. Entretanto,
um problema que se coloca na consolidagido dessas praticas de ensino de
géneros é agrande lacuna entre 0 que estudantes trazem para a comunidade
académica e o que seus professores esperam deles. As respostas dos
professores a pergunta do questionario que investiga também a avaliagio
que os docentes fazem da produgdo escrita de seus alunos foram
desalentadoras, como se demonstra na Tabela 13 seguinte:

" No original: “This lack of access, in turn, is attributed to implicit, unstated and elitist criteria,
for performance and achievement which have the effect of excluding marginal socioeconomic,
cultural and gender groups from the development of knowledge and practice in high-status
educational and cultural fields” ( LUKE, 1996, p.316).
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Considerar, entdo, que o ensino de géneros textuais académicos ¢
propiciador da formagio de alunos leitores e produtores criticos e criativos
é reconhecer, conforme Zamel (1993), que “mais que enfatizar os aspectos
superficiais da escrita académica, devemos centrar nosso ensino na estrutura
profunda do desafio da atividade intelectual, com a compreenséo de que
os aspectos superficiais serdo mais facilmente aprendidos num contexto
de trabalho significativo e determinado”’.

Text Genres and power relations in academic communities
MABSTRACT: This article presents a view of the way members of academic
communities, particularly students, produce texts. Data provided by research
in two universities showed how students have fewer opportunities to write in
their community, although they outnumber professors. Furthermore, they are
often underestimated by influential members, in this case, their professors.

BKEYWORDS: Text genres. Written texts. Academic communities. Power
relations.
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