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RESUMO: As técnicas vocais sdo um conjunto de procedimentos facilitadores da voz que
podem interferir na qualidade vocal dos sujeitos. O conhecimento atualizado, desses
procedimentos, por meio de um estudo linguistico-discursivo € imprescindivel para a atuacio
em Fonoaudiologia Estética, que pode abranger em seus trabalhos a oratéria. Esses fatores
motivaram-me, primeiramente, a fazer um levantamento bibliografico sobre as técnicas vocais
para os diversos profissionais da voz falada e cantada, estudo que possibilitou a organizacio
de uma coletanea das principais técnicas pesquisadas. Tomando essa pesquisa como ponto
de partida, neste trabalho, minha proposta € apresentar uma reflexao e discussao focadas no
uso das técnicas relacionadas, principalmente, a acdo harmonica da conduta fonatdria, que
estdo fundamentadas nos seguintes aspectos: relaxamento, respiracdo, articulacio, projecao,
flexibilidade vocal. Nessa discussdo, saliento a importancia da voz e de varios componentes
linguisticos da dindmica vocal (frequéncia, intensidade, entonacao, ritmo e velocidade de
fala, entre outros elementos prosddicos) que, nos processos dialdégico-argumentativos da
oratdria, funcionam como recursos persuasivos e de veridic¢do na construcio do discurso de
diversos profissionais da voz falada, tais como advogados, professores, pastores, vendedores,
locutores e repérteres, dentre outros.
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Introducao

Durante muito tempo se tem falado das técnicas vocais como abordagens
facilitadoras da voz. Sabe-se que os primeiros livros de exercicios de voz datam
do século XVI. De acordo com pesquisa bibliografica realizada em trabalho an-
terior, Pedroso (2000), a maioria dessas técnicas estd relacionada a acdo harmoni-
ca da conduta fonatdria, que se baseia nos seguintes aspectos: relaxamento,
respiragdo, articulag@o, projecdo e flexibilidade vocal. Frequentemente utilizadas
dentro do campo de atuagdo da Fonoaudiologia®. Partindo dessa pesquisa, no pre-
sente trabalho, interessam-me, sobretudo, as técnicas vocais utilizadas pela
Fonoaudiologia para o aperfeicoamento em relagdo a aspectos envolvidos na voz
e na linguagem oral, ou seja, as técnicas vocais usadas pela Fonoaudiologia Esté-
tica, que pode abranger, em sua atuac¢@o, com profissionais da voz falada®, além
dos conhecimentos linguisticos relacionados a prosddia e a dinamica vocal, tam-
bém conhecimentos tedrico-praticos da oratdria, arte de falar bem publicamente.

Portanto, para que possa demonstrar e discutir o uso de técnicas vocais como
recursos retoricos na constru¢ao do discurso, adoto o principio dialégico da lin-
guagem, conforme Bakhtin (2000), fundamento-me nos estudos discursivos de
Foucault (1999) e nos estudos sobre a retérica grega, especificamente, sobre um
dos seus componentes, a oratdria, procurando destacar as possiveis relacdes entre
essas concepgoes tedricas e algumas pesquisas realizadas no campo da Linguistica
e da Fonoaudiologia Estética.

Apesar do uso frequente das técnicas vocais na Fonoaudiologia, até o mo-
mento, sdo raros os autores da literatura fonoaudioldgica, especificamente da

2 “A Fonoaudiologia € a ciéncia que tem como objeto de estudo a comunica¢éo humana, no que se refere

ao seu desenvolvimento, aperfeicoamento, distirbios e diferengas, em relagdo aos aspectos envolvidos
na funcdo auditiva periférica e central, na func@o vestibular, na fun¢do cognitiva, na linguagem oral e
escrita, na fala, na fluéncia, na voz, nas fungdes orofaciais e na degluti¢dao”, segundo texto aprovado pelo
Plendrio do Conselho Federal de Fonoaudiologia durante a 78" SPO, realizada nos dias 06 e 07 de mar¢o
de 2004.

Na Fonoaudiologia, Ferreira e Souza (2000, p. 2), em seus estudos, consideram “profissional da voz
falada o individuo que, para exercer a profissdo, depende de sua voz, sendo esta seu instrumento de
trabalho”. Ferreira (1995), anteriormente, jd havia proposto uma divisdo em que esses profissionais
pudessem ser classificados do seguinte modo: “profissionais da arte (dentre eles, cantores (erudito, popular,
coral e religioso), atores (teatro, circo e televisdo) e dubladores); profissionais da comunicagdo (locutores,
repdrteres (televisao e radio) e telefonistas); profissionais da educacéio (professores de diferentes dreas e
graus, padres, pastores e fonoaudi6logos); profissionais de marketing (operadores, vendedores, leiloeiros,
camel0s, politicos, entre outros); profissionais do setor da industria e comércio (diretores, gerentes,
encarregados de secdo, supervisores, entre outros) e profissionais do judicidrio (advogados promotores e
juizes)”.

3
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Fonoaudiologia Estética, que t€m se preocupado em conceber, em teorias de bases
discursivas, a utilizagdo dessas técnicas como recursos retoricos do discurso. Do
reduzido nimero de publicacGes nessa drea, destacam-se as pesquisas realizadas
por Gongalves (2000) e por Lopes (2000).

Nesse panorama, no qual ainda s@o escassas as reflexdes e investigacoes
linguistico-discursivas, acredito que esse estudo podera contribuir especificamen-
te para o estabelecimento de um didlogo entre as dreas da Fonoaudiologia e da
Linguistica.

Concepcoes tedricas

Para Bakhtin (2000), a linguagem se fundamenta no dialogismo, desse modo,
ela é vista como prdtica sécio-historica de interacdo verbal e manifesta a
heterogeneidade do sujeito e dos discursos que o constituem. Certamente, a abran-
géncia dessa visdo desperta grande interesse entre os pesquisadores no campo das
Ciéncias Humanas, mas, também entre os fonoaudi6logos que se dedicam aos
estudos linguisticos e que priorizam a linguagem em seus contextos de atuacao
profissional, atentando-se a relag@o sujeito/linguagem.

Em seus estudos, esse fildsofo da linguagem, além de descrever os elementos
linguisticos da enunciacdo, também valoriza os elementos extralinguisticos e
estéticos da criacdo verbal presentes na interacdo, uma vez que, segundo o que
propde, o enunciado, a unidade real da comunicagdo verbal, é sempre produzido
num contexto ideoldgico preciso. Desse modo, o sentido da palavra € totalmente
determinado por seu contexto social, pela relacio dialdgica entre os sujeitos e os
discursos que os constituem.

Sendo assim:

A utilizag@o da lingua efetua-se, em forma de enunciados (orais e escritos), concretos e
unicos, que emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana. O enun-
ciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas [...]
Estes trés elementos (contetido temadtico, estilo e construcdo composicional) fundem-se
indissoluvelmente no fodo do enunciado. (BAKHTIN, 2000, p. 279)

Portanto, o estilo (selecdo dos recursos linguisticos feita pelo locutor) esta
constitutivamente ligado ao enunciado e as formas tipicas de enunciados, que
Bakhtin denomina “géneros do discurso que, em cada uma das dreas da comunica-
¢do verbal, tem sua concepgao padrao do destinatario que o determina como género”
(BAKHTIN, 2000, p. 321).
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Especificamente, para a proposta deste trabalho, vale ressaltar que na sele¢ao
de recursos linguisticos feita por um locutor (autor), ele poderd incluir o uso de
técnicas vocais como elementos retéricos dos enunciados que constituirdo o seu
discurso. Como, por exemplo, o0 uso das técnicas vocais de acentuacio, nas quais o
sujeito € orientado a acentuar (enfatizar) uma das palavras do enunciado por meio de
variacOes tonais, mudangas de duragio e de intensidade em sua voz ou na velocidade
de sua fala para chamar a atencdo de um determinado auditdrio para um tema espe-
cifico. Pode-se vincular essa técnica ao que Bakhtin denomina enfonacdo expressiva,
se ela for vista como um recurso que expressa a relacdo valorativa que o locutor
estabelece com o enunciado e com o seu destinatério, pois:

As tonalidades dialogicas preenchem um enunciado e devemos leva-las em conta se qui-
sermos compreender até o fim o estilo do enunciado [...] Enquanto falo, sempre levo em
conta o fundo aperceptivo sobre o qual minha fala serd recebida pelo destinatério: o grau
de informacdo que ele tem da situacdo, seus conhecimentos especializados na drea de
determinada comunicag@o cultural, suas opinides e suas convicg¢des, seus preconceitos
(de meu ponto de vista), suas simpatias e antipatias, etc; pois € isso que condicionard sua
compreensdo responsiva de meu enunciado. (BAKHTIN, 2000, p. 317-321)

Desse modo, segundo Bakhtin, para que se possa compreender a
expressividade de uma palavra ou de um discurso qualquer, é necessdrio o
conhecimento e um estudo mais aprofundado e extenso da natureza do enunciado
em geral e dos vérios tipos de enunciados em particular, isto &, dos géneros do
discurso, primdrios e secunddrios, pois,

a palavra, enquanto unidade da lingua, é neutra, isto é, ndo comporta um juizo de valor
e estd a servico de qualquer locutor. A partir do momento em que é proferida com uma
entonacdo expressiva, ja ndo é uma palavra, mas um enunciado completo. (2000,
p. 309)

De acordo com sua concepgdo filoséfica-linguistica:

Ignorar a natureza do enunciado e as particularidades do género que assinalam a varieda-
de do discurso em qualquer drea do estudo lingiiistico leva ao formalismo e a abstracio,
desvirtua a historicidade do estudo, enfraquece o vinculo existente entre a lingua e a vida.
A lingua penetra na vida através de enunciados concretos que a realizam, e é também
através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua [...] Uma anélise estilistica
que queira englobar todos os aspectos do estilo deve obrigatoriamente analisar o fodo do
enunciado e, obrigatoriamente, analisd-lo dentro da cadeia da comunicagéo verbal de que
o enunciado é apenas um elo inaliendvel. (BAKHTIN, 2000, p. 282-326)

Essas concepgdes de Bakhtin (2000) podem enriquecer muito o embasamento
tedrico da Fonoaudiologia Estética destinada ao aperfeicoamento vocal de
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profissionais da voz falada. Pois, para os fonoaudidlogos, que podem compartilhar
das idéias desse pesquisador, fica evidente a necessidade de se considerar
prioritariamente o sujeito (locutor) e a relacio valorativa que ele estabelece com
os enunciados € com os seus destinatdrios em determinados contextos sociais.
Desse modo, o treino e o uso de diversas técnicas vocais pode ser visto nao apenas
como um trabalho de instrumentalizacdo mecanica na constru¢do do discurso,
mas, sobretudo, como um aprendizado que adquire sentido para o sujeito, isto €,
um aprendizado de enunciados (técnicas) relacionado a utilizacdo e ao dominio
dos géneros retoricos da oratéria (BAKHTIN, 2000, p. 280-281), géneros
secunddrios que se caracterizam pela persuasdo e aparecem em circunstancias de
uma comunicacao cultural mais complexa.

Pensando no contexto de atuacdo do fonoaudidlogo junto aos profissionais
da voz falada, assim como nos diversos contextos de atuac@o de cada um desses
profissionais, sdo valiosos, também, os estudos de Foucault (1999) sobre o discurso,
uma vez que o autor, ao determinar as condi¢des de funcionamento dos discursos,
propde o conceito de ritual como procedimento de sujeicao que pode ser observado
em diferentes lugares, entre eles, nos discursos terapéuticos, religiosos, judicidrios
e politicos. Portanto, para que possa estar cada vez mais qualificado a realizar os
seus trabalhos discursivo-terapéuticos € interessante que o fonoaudiélogo tenha
acesso as ideias desse pesquisador.

Para Foucault:

[...] ninguém entrard na ordem do discurso se ndo satisfizer a certas exigéncias ou se néo
for, de inicio qualificado para fazé-lo. [...] O ritual define a qualificacdo que devem pos-
suir os individuos que falam (e que, no jogo de um didlogo, da interrogacio, da recitagdo,
devem ocupar determinada posi¢do e formular determinado tipo de enunciado), define os
gestos, os comportamentos, as circunstincias e todo o conjunto de signos [sentidos] que
devem acompanhar o discurso; fixa, enfim, a eficicia suposta ou imposta das palavras,
seu efeito sobre aqueles aos quais se dirigem, os limites de seu valor de coercéo. (1999,
p- 39)

Por sua formacio académica, o fonoaudiélogo possui um lugar na sociedade
que lhe confere determinadas qualificacdes. Dentre elas, ser também um
profissional da voz falada e estar autorizado a realizar um acompanhamento ndo
clinico com pessoas interessadas em obter aperfeicoamento vocal por meio da
aprendizagem e do uso de diversas técnicas vocais estudadas no campo da
Fonoaudiologia. Desse modo, a Fonoaudiologia Estética poderia se inscrever
em certo horizonte teorico de uma disciplina e, para Foucault, a disciplina também
€ um principio de controle da producdo do discurso, pois “ela lhe fixa os limites
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pelo jogo de uma identidade que tem a forma de uma reatualizacdo permanente
das regras” (FOUCAULT, 1999, p. 36).

Ainda de acordo com Foucault:

[...] o discurso — como a psicandlise nos mostrou — ndo € simplesmente aquilo que mani-
festa (ou oculta) o desejo; €, também, aquilo que é objeto do desejo; e visto que — isto a
histéria ndo cessa de nos ensinar — o discurso ndo € simplesmente aquilo que traduz as
lutas ou os sistemas de dominac¢do, mas aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual
nos queremos apoderar. (1999, p. 10)

Portanto, o fonoaudidlogo tanto quanto os demais profissionais da voz fa-
lada com os quais realiza trabalhos de estética vocal, possui o objeto do desejo, de
poder, que o discurso confere a quem o profere, principalmente, se é proferido
com persuasao, ou seja, capaz de conduzir o auditério (destinatarios) a agir de um
determinado modo. Assim, um advogado ao preparar uma defesa, um professor
ao preparar um curso, um radialista ao fazer a locu¢ao de um comercial, todos
deverdo possuir conhecimentos sobre o assunto a ser discutido e sobre o seu audi-
tério. Quanto ao fonoaudidlogo, em sua atuagdo estética com qualquer um desses
profissionais, além de necessitar das informagdes especificas do contexto social
dessas pessoas, também deverd conhecer, saber abordar e utilizar a0 méximo
algumas das diversas técnicas vocais relacionadas a acdo harmonica da conduta
fonatéria, principalmente, aquelas relacionadas a oratéria, adaptando-as em fun-
¢ao das condicOes e necessidades de cada individuo e profissao.

Retorica e Oratoria

A Oratéria, como a arte de falar bem em publico, como um conjunto de
regras e de técnicas que permitem apurar as qualidades pessoais de quem se desti-
na a falar em publico, confunde-se com a Retdrica em certo sentido. Na Grécia
Antiga, a Oratéria era estudada como componente da Retdrica (composicao e
apresentacao dos discursos), e era considerada uma importante habilidade na vida
publica e privada. Aristételes e Quintiliano estao entre os mais conhecidos autores
sobre o tema na antiguidade.

Segundo Voilquin e Capelle (1964), em sua introduc@o ao livro Arte retori-
ca e arte poética, Aristoteles, como fildsofo grego e espirito universal que era,
tratou de todas as matérias conhecidas em seu tempo, inclusive da Retdrica, tendo
se tornado o discipulo predileto de Platdo, no periodo entre 428-348 a.C.
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Na citacdo abaixo, segue a defini¢do da retdrica formulada por Aristoteles:

Assentemos que a Retdrica € a faculdade de ver teoricamente o que, em cada caso, pode ser
capaz de gerar a persuasdo. Nenhuma outra arte possui esta func¢do, porque as demais artes
tém, sobre o objeto que lhes € proprio, a possibilidade de instruir e de persuadir; por exemplo,
a medicina, sobre o que interessa a satide e a doenca [...] 0 mesmo acontece com outras artes
e ciéncias. Mas a Retorica parece ser capaz de, por assim dizer, no concernente a uma dada
questdo, descobrir o que € proprio para persuadir. (1964, p. 22)

Depois de ter assentado esta base sélida, Aristételes (VOILQUIN, J.;
CAPELLE, J. 1964) aplicou-se a discriminar as analogias e as diferencas entre a
Retdrica e a Dialética, considerando nem uma, nem outra como disciplinas especiais,
visto que ambas tratam de questdes que, de algum modo, sdo da competéncia
comum de todos os homens sem pertencerem ao dominio de uma ciéncia
determinada. Na Arte retdrica, o filosofo estuda detalhadamente a arte dos discursos
que auxiliam o trabalho do homem puiblico (juiz, participante da assembleia, ou
aquele que dela se serve para elogiar ou censurar).

Sabemos, portanto, que a retdrica, como teoria da comunicag@o persuasiva,
desde a antiguidade, suscitou um interesse crescente entre os cientistas e os fildsofos,
assim como grandes polémicas, principalmente, com relacdo ao tratamento
descuidado que os sofistas davam ao tema.

Também em nosso tempo, segundo Perelman (1993), durante algumas
décadas do século XX, tanto na Europa quanto nos Estados Unidos, essa arte
passou a ser controvertida e menosprezada, pois pouco se beneficiava da
comunidade universitdria. Mas, o autor relata que esse panorama parece ter se
modificado e, atualmente, houve uma reabilitacdo da Retérica, que ele passa a
identificar como uma feoria geral da argumentacdo.

Desse modo, o autor considera que:

A teoria da argumentacdo concebida como uma nova retdrica (ou uma nova dialéctica)
cobre todo o campo do discurso que visa convencer ou persuadir, seja qual for o auditério
a que se dirige e a matéria a que se refere. [...] Identificando esta com a teoria geral do
discurso persuasivo, que visa ganhar a adesdo, tanto intelectual como emotiva, de um
auditdrio, seja ele qual for, afirmamos que todo o discurso que ndo aspira uma validade
impessoal depende da retérica. Desde que uma comunicacio tenda a influenciar uma ou
vdrias pessoas, a orientar os seus pensamentos, a excitar ou apaziguar as emogdes, a diri-
gir uma acdo, ela € do dominio da retérica (PERELMAN, 1993, p. 172).

Mais recentemente, Reboul (1998) apresenta uma sintese detalhada sobre o
sistema retérico formulado por Aristoteles. A seguir, sdo apresentados os principais
topicos encontrados nessa sintese pertinentes a proposta do presente trabalho.
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Na descri¢@o do sistema retdrico, Reboul apresenta uma classificagdo que
representa as partes (fases) que compdem um discurso, as quais devem ser
conhecidas por todos interessados na Oratdria. Sdo elas:

M

2

3)

“)

A Invencio (heurésis, em grego): a busca que empreende o orador de

todos os argumentos e de outros meios de persuasao relativos ao tema

de seu discurso;

A Disposi¢ao (taxis): a ordenagio desses argumentos, donde resultard

a organizacao interna do discurso, isto €, um plano que contém as suas

partes. As mais classicas sdo: o exordio, a narracdo, a confirmacao e a

peroragao;

A Elocugao (Iéxis): que ndo diz respeito a palavra oral, mas a reda¢ao

escrita do discurso, ao estilo, o ponto em que a retdrica encontra a

literatura;

A Acdo (hypocrisis): a proferi¢ao efetiva do discurso, com tudo o que

ele pode implicar em termos de efeitos de voz, mimicas e gestos.
(cf. REBOUL, 1998, p. 44-67)

O autor salienta, entretanto, que antes de empreender um discurso, € preciso
estar informado sobre o assunto a ser tratado e o género que convém a ele. Desse
modo, segundo os antigos, sdo trés os géneros do discurso na oratéria: o judicid-
rio, o deliberativo e o epidictico. Reboul, fundamentado em Aristoteles, esclarece
que sdo trés, porque ha trés tipos de auditdrio e € a necessidade de adaptar-se a eles
que determina as caracteristicas especificas a cada género.

Atualmente, hd também tantos outros tipos de discursos persuasivos. Mas,
para Reboul (1998, p. 47), “Aristételes teve o mérito de mostrar que os discursos
podem ser classificados segundo o auditério e segundo a finalidade”. O quadro
seguinte sintetiza a tipologia proposta em Reboul (1998, p. 47):

Géneros Auditorio Tempo Ato Valores Argumento-
tipo
Judicidrio Juizes Passado  (fatos | Acusar Justo Entimema
por julgar) Defender Injusto (dedutivo)
Deliberativo Assembléia Futuro Aconselhar Util Exemplo
Desaconselhar Nocivo (indutivo)
Epidictico Espectador Presente Louvar Nobre Amplificacdo
Censurar Vil
Quadro 1: Os trés géneros do discurso
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Dando sequéncia a sintese a que se prop0s, Reboul (1998) comenta que,
apos a determinagdo do género, o orador deve buscar argumentos, no sentido de
encontrar recursos persuasivos, e descreve trés tipos de argumentos definidos por
Aristoteles:

(1) Ethos: de ordem afetiva, é definido como o carater moral que o
orador deve assumir (deve parecer ter, mesmo que nao o tenha)
para inspirar confianca no auditdrio, para preencher as condi-
coes minimas de credibilidade mostrando-se sensato, sincero e
simpdtico, de acordo com as expectativas do publico com quem
estiver falando, cujas expectativas variam segundo a idade, a
competéncia, o nivel social etc;

(2) Pathos: também de ordem afetiva, € o conjunto de emog¢des, pai-
x0es e sentimentos que o orador deve suscitar no auditério com
o seu discurso, ou seja, o carater psicologico dos diferentes pu-
blicos, aos quais o orador deve adaptar-se (para tanto, precisa
conhecer a psicologia das diversas paixdes: cllera, medo, pieda-
de, entre outras);

(3) Logos: de ordem racional, diz respeito a argumentagao propria-
mente dita do discurso.

Na constru¢do do discurso retdrico, todos esses argumentos deverdo ser
considerados pelo orador, principalmente, no momento da Disposi¢do (taxis), que
consiste em um lugar, em um plano-tipo ao qual se recorre para a organizacao do
discurso.

No quadro a seguir, podemos observar um esbogo das estruturas mais clds-
sicas que constituem o discurso, de acordo com Reboul (1998). Mais adiante, elas
serdo incorporadas as técnicas vocais vistas nesse trabalho como recursos retéricos
na constru¢@o do discurso.
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Invencao

Disposicao

Elocuciao

Acdo

A

Exordio: é o
inicio do discurso,
com todos os
recursos retoricos
que devem tornar
0s auditérios
ddceis, atentos e
benevolentes.
Nesta parte, o tipo
de argumento
mais importante é
o Ethos.

Narracao: ¢ a
exposicao dos
fatos referentes a
causa. Nesta
parte, o Logos
supera o Ethos e o
Pathos. Para que a
narragdo seja
eficaz, deve ter
trés qualidades:
clareza, brevidade
e credibilidade.

Confirmacio: é o
conjunto de
provas seguido
por uma
refutacdo, que
destréi os
argumentos dos
adversarios. Nesta
parte, além do
Logos, também o
uso do Pathos é
importante para
despertar piedade
ou indignagdo no
auditério.

Peroracio: é o
epilogo, o que se
poe no fimdo
discurso. Pode ser
bastante longa e
dividir-se em
vdrias partes, tais
como a
amplificacdo, a
paixdoe a
recapitulag@o.
Nesta parte, a
afetividade se une
a argumentagio
(Ethos, Pathos e

Logos).

Quadro 2: O Discurso e as suas partes

A voz e a prosodia na construcio do discurso

Com relagdo a voz na construgdo do discurso, é importante saber que, de
qualquer modo, conscientes ou nio, influenciamos com nossas vozes € Somos
influenciados pelas vozes das pessoas com quem interagimos. Portanto, certamente,
ela ¢ um dos mais significativos recursos de persuasao.

Desde o nascimento, a voz € o resultado da combinacdo de fatores biol6gi-
cos, psicoldgicos e sociais, constituindo-se num poderoso recurso de interacdo do
sujeito nos seus diversos contextos socio-historicos, pois € um dos mais comple-
x0s modos de comunicagao.

Existem varios outros modos de comunicagao, realizados através do olhar,
dos gestos, da expressao corporal, da expressao facial e da fala. A voz, entretanto,
€ responsavel por carregar e fornecer informacoes significativas (prosddicas) com
relacdo as trés dimensdes pessoais: a bioldgica (dados fisicos bésicos tais como o
sexo, a idade e as condi¢des de saide), a psicoldgica (caracteristicas bésicas da
personalidade e do estado emocional do sujeito) e a sécio-histdrica (dados sobre
0s grupos sociais e profissionais a que pertencemos).
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Behlau e Pontes descrevem os processos basicos para a producio da voz e
da fala. Sao eles:

(1) Para emitirmos a voz e a fala nosso cérebro dispara o comando
central, que chega em nossa laringe e nos articuladores dos sons
da fala através de nervos especificos.

(2) Inicialmente precisamos inspirar ar, ou seja, colocar o ar para
dentro dos pulmdes; para tanto, as pregas vocais [duas dobras
formadas por musculos e mucosa, em posicao horizontal dentro
da laringe] devem estar afastadas;

(3) Ao emitirmos a voz, as pregas vocais aproximam-se entre si,
com tensdo adequada, controlando e bloqueando a saida de ar
dos pulmdes;

(4) O ar coloca em vibracdo as pregas vocais, que realizam ciclos
vibratdrios que se repetem rapidamente; quanto mais agudo o
som, mais rapidamente os ciclos se repetem;

(5) As caixas de ressonancia [laringe, faringe, boca, nariz e seios
paranasais que funcionam como um alto-falante natural da
fonacao] devem estar ajustadas para facilitar a amplificar a saida
do som pela boca;

(6) Os articuladores, ou seja, os 1dbios, a lingua, a mandibula e os
dentes, devem se posicionar de modo adequado ao som da fala a
ser emitido.

(cf. BEHLAU; PONTES 1999, p. 9)

Esses autores relatam que a voz € uma espécie de impressdo digital que
permite a identificagdo das pessoas por uma simples gravagao, como acontece nos
casos de sequestros e ameagas. Por outro lado, ela muda constantemente, pois €
uma das projecdes mais intensas da nossa personalidade, uma representacao mui-
to forte do que somos e do modo como nos comportamos no mundo. Portanto,
todos somos capazes de produzir vérios tipos de vozes, o que € um bom indicio de
saude vocal e psicoldgica, pois significa que podemos realizar diferentes ajustes
fisiolégicos e que podemos estar sintonizados com o nosso interlocutor.

Esta grande flexibilidade da voz é um dos principais incentivos para o trei-
namento vocal, pois sabemos que € possivel modificar e aperfeigoar a qualidade
vocal por meio de técnicas vocais apropriadas as pessoas interessadas em empre-
ender esse processo de aprendizagem.
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Na atuagdo fonoaudioldgica com profissionais da voz falada, que desejam
realizar um aperfeicoamento vocal, antes de tudo, € de extrema importincia a
investigac@o de quanto a pessoa conhece sobre a sua propria voz, isto €, de quanto
a qualidade de sua voz se deve as suas caracteristicas anatomicas herdadas e o
quanto se deve aos aspectos funcionais de sua emissao (de como usa os érgaos de

seu aparelho fonador).

Assim, de acordo com Behlau e Pontes:

A psicodindmica vocal é exatamente esse processo de leitura de vozes, onde auxiliamos o
individuo a reconhecer os elementos de sua qualidade vocal que foram condicionados du-
rante sua vida. Com esse trabalho, procuramos trazer ao consciente as informagdes contidas
na qualidade vocal individual e os efeitos dessa voz sobre os ouvintes. (1999, p. 16)

Os autores recomendam ainda que:

[...] as impressdes transmitidas por um tipo de voz devem ser sempre analisadas de acordo
com a cultura a que um individuo pertence, e os parametros identificados nunca devem
ser analisados isoladamente, mas sim em conjunto e na situacio e contexto a que perten-
cem. (BEHLAU; PONTES, 1999, p. 16)

Desse modo, esses pesquisadores descrevem exemplos de pardmetros vo-
cais e suas associagdes psicodinamicas, 0s quais apresento a seguir.

Voz do Falante

Interpretacio do ouvinte

Voz rouca

Cansaco, estresse, esgotamento

Voz soprosa

Fraqueza, mas também sensualidade

Voz comprimida

Cardter rigido, emissdes contidas, esforco e
necessidade de controle da situagdo

Voz mondtona

Individuo monatono, repetitivo, chato e
desinteressante

Voz trémula

Sensibilidade, fragilidade, indecisdo ou medo

Voz infantilizada

Ingenuidade ou falta de maturidade emocional

Voz nasal (fanhosa)

Limitagdo intelectual e fisica, falta de energia e
inabilidade social

Voz grave (grossa)

Individuo enérgico e autoritdrio

Voz aguda (fina)

Individuo submisso, dependente, infantil ou fragil

Conversa em tons agudos

Clima alegre

Conversa em tons graves

Clima triste e melancélico

Pouca variacdo de tons na fala

Rigidez de cardter e controle das emogdes
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Variagao rica de tons na fala

Alegria, satisfaco e riqueza de sentimentos

Intensidade elevada (falar alto)

Franqueza, energia ou falta de educacio

Intensidade reduzida (falar baixo)

Pouca experiéncia nas relacdes pessoais, timidez ou
medo

Articulacdo definida dos sons da fala

Clareza de idéias, desejo de ser compreendido

Articulacdo imprecisa dos sons da fala

Dificuldade na organizagdo mental ou desinteresse
em comunicar-se

Articulac@o exagerada dos sons da fala

Sinal de narcisismo

Voz do falante

Interpretacio do ouvinte

Velocidade lenta da fala

Falta de organizacdo de idéias, lentidao de
pensamento e atos

Velocidade elevada da fala

Ansiedade, falta de tempo ou tensao

Respiragdo calma e harmonica

Organismo equilibrado e mente calma

Respira¢do profunda e ritmada

Pessoas ativas e enérgicas

Ciclos respiratorios irregulares

Agitacdo e excitagdo

Quadro 3: Parimetros vocais e suas associagdes psicodinidmicas
(adaptado por BEHLAU e PONTES, 1999)

Ap6s a apresentacdo de algumas consideracdes fonoaudioldgicas sobre a
voz, a sua produgdo e os efeitos que diferentes tipos de vozes podem provocar no
auditorio, passo a discutir a importancia da prosddia na construgdo do discurso.

Dos estudos linguisticos, destaco os seguintes dizeres:

E preciso recuperar a idéia de que linguagem € a unido de significado e significante,
idéias e sons da fala, tudo organizado em estruturas muito bem edificadas e, portanto,
passiveis de uma descricdo precisa e abrangente do fendmeno lingiifstico. A fun¢do bdsica
dos elementos prosddicos na linguagem oral é a de realgar ou reduzir certas partes do
discurso, para que daf resulte um mapeamento do discurso que mostra ao interlocutor
como dar valor e importincia a certos elementos € como tratar com menos importancia
outros elementos. [...] A prosédia comanda o valor que se deve atribuir a diferentes ele-
mentos do discurso, dando, por assim dizer, uma chave de interpretagdo. (CAGLIAR]I,

1992a, p. 46-47)

4

Essa nog¢@o de prosddia, o acesso a leitura e as discussoes dos textos de Abercrombie (1967) e de Cagliari

(1992a) foram obtidos no decorrer das aulas da disciplina Escrita e Prosodia, ministrada pelo Prof. Dr.
Lourenco Chacon Jurado Filho, no Setor de P6s-Graduagiao do Departamento de Estudos Linguisticos
da Unesp — Sao José do Rio Preto, no segundo semestre de 2000.
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Abercrombie (1967) define os elementos prosddicos como aspectos vocais
ndo segmentais, ou seja, como estratos da qualidade e da dinAmica vocal aos quais
pode se atribuir significacdo linguistica. A partir dessa defini¢do, dos estudos de
Cagliari e de comentarios em aula feitos pelo Prof. Dr. Lourenco Chacon®, podemos
compreender que a prosodia se refere ao conjunto de todas as informagdes acusticas
ndo segmentais que vém das ondas sonoras e as quais podemos atribuir significacao
linguistica.

A prosédia possui um valor fundamental na constituicdo dos sentidos do
discurso, uma vez que sinaliza ao interlocutor como ele deve interpretar o que o
falante diz, além de possuir um importante papel coesivo ao conectar e relacionar
elementos distantes no discurso.

Na Fonética, Abercrombie (1967) descreve diversos elementos prosédicos,
quando apresenta as caracteristicas da qualidade e da dinamica vocal. E o que
especificamos a seguir.

Qualidade vocal: E determinada organicamente e fisiologicamente pelas
estruturas laringeas. A voz € considerada uma “marca registrada” de cada individuo,
¢ o resultado da vibragao das pregas vocais na laringe e seus efeitos vocais obtidos
nas cavidades de ressonancia. Vdrios fatores interferem na qualidade vocal:

a) Fatores inatos: sexo, idade, constitui¢ao fisica;
b) Fatores adquiridos: nivel cultural, regido geogréfica, ajustes mo-
tores (musculares), habitos vocais.
Dinamica vocal: Consiste em parametros vocais geralmente adquiridos e,
portanto, possiveis de imitacdo, servindo para caracterizar tanto grupos sociais
quanto individuos. Os componentes tipicos da dindmica vocal sdo:

*  Altura (frequéncia/ pitch): impressao auditiva da frequéncia com
que o som € emitido pelo aparelho fonador (ndmero de vibra-
coes por segundo das pregas vocais). Classifica-se a altura em
grave ou aguda, podendo-se medi-la em laboratorio de acustica;

e Intensidade (loudness): efeito do som sobre o ouvido em termos
de forte e fraco. H4 trés determinantes principais da intensidade:
a forca e a duracdo do fluxo aéreo na expiracdo, a forca e a
duracdo do fechamento glético e os fatores conjugados dos res-
sonadores;
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» Tempo (velocidade de fala): velocidade de fala (rdpida/lenta).
Depende de vdrios fatores, entre eles, o estilo de conversagao, a
énfase desejada e o nivel sociocultural do falante;

*  Continuidade (pausas/emissdes): incidéncia das pausas na con-
versagdo, a0 modo como se concatenam momentos de siléncio
com os momentos de fala;

*  Ritmo (pulsacdo): recorréncia de um fendmeno. Pode ser silabi-
co ou acentual. No Portugués, como sdo os acentos que ocorrem
em intervalos regulares, o ritmo € acentual. O ritmo se refere a
contrastes, pulsacao, alternancias e depende da maneira como
sao utilizados os musculos respiratérios (tordcicos) durante a
expiragao;

* Tessitura (extensdo vocal/agudo e grave): deslocamentos da
movimenta¢cdo dos musculos da laringe de um individuo de
seu tom mais grave para o seu tom mais agudo, que saem de
sua zona de conforto vocal, associados especialmente a fatos
textuais na oralidade;

*  Registro (género): mudanga circunstancial de qualidade vocal
devido a diferentes ajustes musculares durante a fonacdo com
propésito discursivo;

*  Flutuacdo tonal: variagdes de frequéncia, deslocamentos de
tessitura que propiciam unidades de informagdes linguisticas
maiores. Estdo incluidos na flutuacao tonal:

o Tom: variagOes de frequéncia ligadas a informacao lexical;

o Entonagdo: variagdes de frequéncia, em geral, dentro da zona de
conforto vocal do individuo e associadas a informacdes sintati-
cas, textuais, pragmaticas e discursivas.

Ainda com relagdo a Fonética, Massini-Cagliari (1993) também apresenta
uma pesquisa que investiga diversos parametros prosddicos com a finalidade de
descobrir a natureza fonética do acento em portugués. O estudo dessa autora e,
posteriormente, o estudo aprofundado sobre os Dominios prosédicos do portugués
no Brasil, realizado por Tenani (2002), trazem conhecimentos linguisticos e
contribui¢des muito valiosas para a Fonoaudiologia.

E importante salientar que nem sempre o falante tem consciéncia da
importancia dos elementos prosddicos componentes da dindmica vocal e nem
sempre consegue ajustar ou reajustar por si proprio alguns desses parametros.
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Nestes casos, € de grande valia contar com a orientagdo de um fonoaudiélogo
tanto para a modificacdo de hébitos prejudiciais ao uso satisfatério da voz quanto
para o aprendizado de técnicas vocais. Vale ainda ressaltar que o conhecimento e a
utilizacdo de determinadas técnicas vocais, compostas por um ou mais elementos
prosddicos, sdo imprescindiveis nos processos dialdgicos argumentativos da oratdria
e na construcao do discurso de todos os profissionais da voz falada, uma vez que a
qualidade da voz atua poderosamente como um dos mais significativos recursos
de persuasdao no momento da proferi¢do do discurso.

Técnicas vocais, objetivos e funcoes

De modo geral, as técnicas vocais sdo definidas como procedimentos
facilitadores da voz que visam ao alinhamento corporal e ao relaxamento, a
coordenacdo pneumofonoarticulatdria e a liberacdo dos articuladores da fala e
ressonadores, a melhora da intensidade e da qualidade vocal e, finalmente, o
aumento da flexibilidade e da plasticidade vocal.

As técnicas sdo intimeras e diversificadas, portanto, € sempre necessario
realizarmos uma selec¢ao das técnicas mais significativas para 0s nossos objetivos
e propositos.

Em trabalho anterior Pedroso (2000), por acreditar, naquele momento,
principalmente, na importancia do conhecimento e da atualizacdo das técnicas
vocais fisiologicamente mais equilibradas e que permitem um rendimento maximo
e longevidade da voz como requisitos fundamentais para a atuacao fonoaudioldgica,
foi realizado um levantamento bibliografico sobre as principais técnicas vocais
utilizadas na atuacao fonoaudioldgica destinada aos profissionais da voz falada e
cantada. Desse modo, da coletanea descrita naquela pesquisa, selecionamos e
adaptamos algumas das técnicas que consideramos pertinentes a proposta deste
trabalho. Séo elas:

(1) Técnicas de relaxamento: tem o objetivo de liberar tensdes cor-
porais excessivas. Por meio de alongamentos e de exercicios
que promovem mudangas de postura, procura-se obter uma
maior harmonia entre a comunicacao oral € a comunicagdo cor-
poral. Sao técnicas cléssicas relacionadas ao trabalho vocal;

(2) Técnicas respiratorias: sdo considerados exercicios psicofi-
siolégicos que possibilitam o autodominio do corpo para a
satisfatoria emissdo da voz. Asseguram um fluxo continuo de
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3)

“4)

(&)

(6)

(7

®)

inspiracdo e expiragdo, auxiliam na reducido de tensdes
laringeas e evitam o fechamento da glote antes da inicia¢do da
fonacdo. Tem o objetivo de promover um maior controle do
aumento de volume de ar e uma boa coordenacdo
pneumofonoarticulatoria;

Técnicas de expressdo corporal: assim como as técnicas de re-
laxamento, as técnicas de expressdo vocal favorecem a harmo-
nia na interrelagdo corpo/voz € o processo integrativo € o
desenvolvimento do potencial humano. Auxiliam o sujeito a
identificar estados de hipercontracio indesejaveis, aumentando
a sua consciéncia corporal;

Técnicas de articulagdo: sao movimentos articulatorios reali-
zados pelos orgdos fono-articulatérios (labios, lingua, boche-
chas, mandibula e musculatura faringea e laringea) com a
finalidade de promover uma emissdo vocal equilibrada e clare-
za da diccdo. Entre elas sdo descritas: a técnica do estalo de
lingua associado ao som nasal, a técnica de rotacdo de lingua
no vestibulo bucal, a técnica de vibracdo de l4bios e de lingua,
entre outras;

Técnicas mastigatorias: sao universais nos trabalhos relaciona-
dos a voz. Sao utilizadas para favorecer o equilibrio da produ-
¢do da voz, podendo modificar globalmente a qualidade vocal
do sujeito;

Técnicas de ressondncia: sao sons produzidos em determina-
das cavidades de ressonancia do trato vocal que auxiliam na
modulacdo vocal, modificando formantes da voz de acordo com
a cavidade utilizada;

Técnica de voz salmodiada: esta técnica se baseia na produgao
de uma emissdo semelhante a dos salmos (ditos ou cantados)
nas igrejas. O recitativo de uma elocucdo encoraja um fluxo
fonatério comodo, reduzindo a tendéncia em direcdo a um ata-
que vocal brusco e com pressdo glotica aumentada. A voz
salmodiada (cantada) promove uma reducdo nas tensdes dos
tratos laringeo e vocal;

Técnicas de projecdo vocal: dependem da forca e da duracdo
do fluxo aéreo na expiragdo, da forca e da duracdo do fecha-
mento glético e dos fatores conjugados das cavidades de resso-
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nancia. Todos esses aspectos sdo responsaveis por uma maior
intensidade vocal que auxilia no desenvolvimento de um maior
alcance da voz, de acordo com a necessidade do sujeito em seus
diferentes contextos sociais;

Técnicas de acentuacdo (modulagdo de altura e intensidade):
sdo variacOes de tom, de intensidade, de duracdo e de velocida-
de de fala na emissao de determinados enunciados que o falante
deseja ou necessita enfatizar em seu discurso, dependendo do
contexto da comunicacdo e das suas intencOes. Essas técnicas
visam a reunido de condi¢cdes minimas para se obter uma
plasticidade vocal sauddvel e satisfatoria;

Técnicas de flexibilidade vocal: estas técnicas auxiliam na ex-
pressividade vocal por meio do jogo dindmico realizado com o
uso de diversos elementos prosddicos tais como: entonacao,
velocidade de fala, pausas, duracdo, intensidade, entre outros.
A voz se torna mais agraddvel, o falante mais interessante reve-
lando a exata intencdo de seu discurso;

Técnicas de emissoes valorizadas: sao emissoes produzidas com
maior duracdo (alongamento da duracdo de uma silaba) e/ou
com maior ou menor intensidade vocal que as emissdes habi-
tuais ou, ainda, emissOes destacadas por pausas devidas ou fora
do esperado. Sdo utilizadas para modificar o sentido literal de
uma palavra, para chamar a atengdo para o que se vai dizer e
para representar uma atitude do falante (ironia, autoridade, en-
tre outras);

Técnicas de aceleracdo ou desaceleragdo: as ocorréncias de
maior ou menor velocidade de fala no discurso servem para se
dar maior valor a algo que se diz;

Técnicas de leitura oral de palavras, de enunciados e de textos:
a leitura em voz alta auxilia a coordenagdo fonorespiratdria, a
articulacdo e a flexibilidade vocal, uma vez que para as diferen-
tes interpretacdes de um enunciado hd a necessidade do uso
satisfatorio de diversos elementos prosddicos;

Técnicas de treinamento auditivo: visam ao desenvolvimento
da discriminag¢@o auditiva de pardmetros vocais especificos uti-
lizados na construc¢io do discurso;

Técnica de imitagcdo de personagens: visam a uma maior flexi-
bilidade vocal, uma vez que hd a necessidade do uso de varios
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elementos prosddicos, dentre eles, principalmente a entonacio
para a caracterizagdo das atitudes de um personagem.

Técnicas vocais e recursos retoricos na construgdo do discurso

Como vimos, a voz, o seu uso e os efeitos que pode provocar nos ouvintes
ocupa um lugar de destaque nos estudos da Retdrica, principalmente, na profericao
do discurso: a Ac¢ao (hypocrisis).

A esse respeito, ressaltamos com Reboul que:

A acdio é o arremate do trabalho retdrico, a proferi¢do do discurso. E essencial, porque,
sem ela, o discurso néo atingiria o publico. Sua funcio € acima de tudo fética [atrair pelo
contato a atencdo do interlocutor]. [...] A a¢do, que em grego é hypocrisis, antes de adqui-
rir sentido pejorativo, significava a interpretacdo do adivinho, depois a interpretacdo do
autor, a acdo teatral. Assim como o hipdcrita, o autor finge sentimentos que nio tem, mas
sabe disso, e seu publico também. Assim também o orador: pode exprimir o que ndo
sente, e sabe disso; mas ndo pode informar seu publico, ou destruiria seu discurso. (1998,
p. 68)

De acordo com esse autor, certas regras antigas sao indispensaveis e perma-
necem, como a impostacao da voz, o dominio da respirac¢do, a variedade do tom e
da elocugdo, regras sem as quais o discurso nao passa.

Entretanto, além da importancia fundamental da voz nesta fase do discurso,
podemos observar também o valor de destaque que ela possui, pelo menos, em
mais uma das fases que o compdem, na Disposicdo.

Conforme observamos, nas quatro partes da Disposicdo: exordio, narra-
¢do, confirmagdo e peroragdo, tré€s principais argumentos (Ethos, Pathos e Logos)
devem ser considerados e utilizados para que ocorra uma comunicacao persuasi-
va. Vimos que o Ethos e o Pathos sdo de natureza afetiva, uma vez que manifestam
o carater moral do orador e o carater psicoldgico dos diferentes puiblicos, aos quais
o orador deve se adaptar. Desse modo, € possivel comparar esses dois argumentos
a voz, pois, com ela, também podemos manifestar 0 nosso cardter e as nossas
disposicdes psicologicas. Para tanto, quanto mais a conhecermos e pudermos manté-
la saudavel, melhores chances teremos de usa-la de modo satisfatorio.

A atuacgdo fonoaudioldgica estética realizada com profissionais da voz fa-
lada é uma oportunidade destinada a esse conhecimento, pois, o fonoaudidlogo
pode recorrer ao uso de diversas técnicas vocais, vistas como recursos retoricos,
ou seja, como opgdes de uso, seletividade ou supressao e como formas construti-
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vas que tornam o discurso eficaz ou especifico, para trabalhar e aperfeigoar a voz
dessas pessoas que, geralmente, necessitam atingir, com os seus discursos, deter-
minados publicos como, por exemplo, um locutor radialista na locu¢dao de um
comercial, de uma noticia ou de qualquer outro género discursivo do radio.

Especificamente, com relag@o ao trabalho do locutor radialista, Corréa (2002)
apresenta consideracdes significativas sobre algumas visdes da Linguistica Mo-
derna para estudantes e profissionais da Comunica¢@o Social, destaca alguns
recursos de que o jornalista e o radialista podem lancar mao para construir um
efeito de verdade para o que € dito e ressalta a importancia da qualidade da voz na
locugdo radiofonica como um dos mais poderosos recursos de veridicgdo do texto
radiofénico. (CORREA, 2002, p.90-91). De fato, anteriormente, pudemos obser-
var aimportancia da voz e da sua relagdo com a escrita no radio, quando constatamos
o uso frequente de diversos elementos prosédicos como pausas, contornos
entonacionais, alongamentos vocélicos, entre outros nas locugdes realizadas em
emissoras de rddio AM e FM, que constituiram uma parte do corpus de minha
dissertacdao de mestrado por ele orientada (PEDROSO, 2002).

Ainda com relacdo aos recursos vocais nas locugdes, vale conferir a pesqui-
sa de Medrado (2002). Nesse estudo, a autora realiza uma interessante
andlise perceptivo-auditiva e acustica de recursos vocais utilizados na locugdo
publicitaria.

Consideracoes finais

Nos relacionamentos humanos, a voz possui um papel fundamental na cons-
tituicao do sujeito e na construcao dos seus discursos. Como vimos, o discurso nao
¢ apenas aquilo que manifesta as lutas ou os sistemas de dominacio, é, sobretudo,
aquilo que € objeto do desejo entre os homens. Desse modo, desde a antiguidade e
até os nossos dias, os estudos da Retérica e da Oratéria proporcionam conheci-
mentos bastante Uteis e interessantes a todos que desejam ou que necessitam falar
bem a determinados tipos de auditérios.

Em nosso tempo, a Fonoaudiologia pode e tem enriquecido o seu campo de
estudo e de atuacdo no trabalho de Estética Vocal realizado com profissionais da
voz falada, ja que por meio do conhecimento linguistico-discursivo e da utilizagdo
de técnicas vocais apropriadas € possivel aperfeicoar a qualidade vocal do profis-
sional interessado neste processo de aprendizagem.
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De acordo com o que foi proposto neste trabalho, foram demonstradas as
importancias da voz e da prosddia na organizacao do discurso, 0 modo como a
prosodia estd intimamente ligada aos sentidos que o falante deseja sinalizar aos
seus interlocutores e a possibilidade do uso de diversas técnicas vocais (muitas
delas, constituidas por um ou mais elementos prosddicos) como recursos estraté-
gicos e persuasivos (retdricos) na constru¢do do discurso de pessoas que utilizam
a voz como a sua principal ferramenta de trabalho.

Finalmente, vale ressaltar que ndo sdo as técnicas propriamente ditas, nem a
quantidade de técnicas para se desenvolver com as pessoas que importa, mas, sim, a
relacdo fonoaudidlogo/cliente/linguagem estabelecida durante esse processo. Para
tanto, € necessdrio que o fonoaudidlogo também se torne um aprendiz, constantemente
buscando conhecimentos, vivenciando e incorporando em seus trabalhos usos
interessantes das técnicas mais pertinentes a cada caso, adaptando-as em fungdo das
condicOes, das necessidades e dos contextos sociais em que 0s sujeitos estiverem
inseridos. Desse modo, os sentidos e a eficdcia dessa aprendizagem estardo
constitutivamente vinculados a relagdo dialégica entre sujeito/linguagem.
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PEDROSO, Maria Ignez de Lima. The use of vocal techniques as rhetoric resources in the
construction of discourse. Revista do Gel, Sdo Paulo, v. 5, n. 2, p. 139-161, 2008.

ABSTRACT: Vocal techniques are a set of faciliting procedures of the voice that can interfere
in the vocal quality of the individual. Up-to-date knowledge about these procedures, through
linguistic-discursive study is vital when working in Esthetic Speech Therapy, the scope of
which can include oratory. These factors motivated me, first of all, to carry out a
bibliographical survey about vocal techniques for the several professionals of spoken and
sung voice, a study which enabled the organization of a collectanea of the main techniques
researched. Taking this research as a starting-point, my proposal, in this paper, is to present
a reflection and discussion focused on the use of techniques, mainly related to the harmonic
action of phonetic conduct, which are based on the following aspects: relaxation, breathing,
articulation, projection, vocal flexibility. In this discussion, I highlight the importance of
voice and of various linguistic components of vocal dynamics (voice frequency, intensity,
intonation, rhythm and speed, among other prosodic elements) that in the argumentative
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dialogic processes of oratory act as resources of persuasion and truthfulness in the discourse
construction of several spoken voice professionals, such as lawyers, teachers, priests,
salespeople, radio announcers and reporters, among others.

KEYWORDS: Discourse. Rhetoric. Verbal Interaction. Prosody. Vocal Techniques.
Professional Voice.
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