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Abstract: This pilot study aims to analyse the expression of emotion in speech by conducting an
analysis of production and perception focusing on the debate about the universality of emotional
expression in humans, started by the pioneering work of Darwin (1872). The production analysis
was based on the evaluation of 8 acoustic parameters: 5 parameters involving intonation and
3 parameters dealing with voice quality. For the analysis, 32 Brazilian Portuguese excerpts
were selected and equally divided into anger, fear, joy and sadness. As expected, the degree of
agreement between Brazilian subjects was fair to good — K = 0.73, p ~ 0. In the case of English
subjects, the agreement was poor — K =035, p ~ 0 (FLEISS et al., 2003). The results of one-way
ANOVA showed a significant difference between the judgments of emotions. The differences
between the means (Tukey HSD) seem to hint at the participants’ mistakes.
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Resumo: Este estudo piloto tem como objetivo analisar a expressao da emocao na fala por meio
de andlise de producdo e percepcao, focalizando o debate sobre a universalidade da expressao
das emocdes nos humanos, iniciado pelo trabalho pioneiro de Darwin (1872). A analise de pro-
ducdo foi baseada em 8 pardmetros actsticos: 5 parametros entoacionais e 3 de qualidade vocal.
Para a andlise, 32 excertos do portugués brasileiro foram selecionados e divididos igualmente
entre raiva, medo, alegria e tristeza. Como esperado, o grau de concordancia entre os brasileiros
foi de razoavel a bom K = 0.73, p ~ 0, enquanto os ingleses tiveram um desempenho inferior
K =035, p ~ 0 (FLEISS et al., 2003). Os resultados da ANOVA de um fator mostraram uma
diferenca significativa entre os julgamentos das emogdes. A diferenca entre as medias (Tukey
HSD) parece ser um indicio que reflete os erros dos participantes.

Palavras-chave: Fonética; percepgdo de fala; fala emotiva.

Introducao

Uma das questdes centrais que envolvem os estudos de fala expressiva ou
emotiva € o papel que a lingua e a cultura! desempenham na categorizacdo e na
percepcao das emogdes. Da mesma forma, a busca de caracteristicas universais na
manifestagao e percep¢ao das emogdes ¢ um fator importante para os estudos na area
da ciéncia afetiva.

Darwin (1965[1872]) argumenta que a manifestacdo das emogdes € o0 seu reco-
nhecimento fazem parte de uma heranca biologica, que pode ser explicada por meio de

1 Sabendo-se que a definicao do termo “cultura” pode variar consideravelmente, neste estudo, o termo
cultura sera entendido, segundo Tylor (1871), como sendo um “complex whole which includes knowledge,
belief, art, morals, law, custom, and any other capabilities and habits acquired by man as a member of
society” (TYLOR, 1871, p. 1).
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trés principios: principio dos habitos associados uteis, principio da antitese € principio das
agoes diretas do sistema nervoso. Esses principios sdo validos para os animais, dentre
eles os humanos, e independentes de regides, linguas e sociedades.

Seguindo uma abordagem social das emocgdes, Russel (1991) afirma que a divisao
do mundo em categorias € uma caracteristica humana que ¢ estendida a categorizagdo que
cada lingua faz das emogdes. O que estd em questdo, nesse tipo de abordagem, ndo ¢ qual
emocdo estd representada em determinada lingua, mas como os falantes de uma mesma
lingua a percebem.

A partir desses dois tipos de abordagem, este estudo objetiva analisar a percepgao
da fala emotiva por falantes nativos e ndo nativos, tentando encontrar pistas actsticas no
esfor¢o vocal dispensado para a producdo da fala e nas caracteristicas entoacionais que
possam explicar os julgamentos dados pelos participantes. Para tal, trechos de fala espon-
tanea emotiva em portugués brasileiro foram apresentados a falantes nativos do portugués
e do inglés.

A hipotese que norteia este estudo é:

* As emocgdes podem ser julgadas por falantes ndo nativos de maneira semelhante
ao julgamento feito pelos falantes nativos.

Questionamentos decorrentes da hipotese:

» Caso seja confirmada a hipotese, quais os fatores que podem explicar o seu resultado?

» (aso sejarefutada, quais os caminhos para futuros refinamentos no desenho expe-
rimental e na analise dos dados?

Este estudo esta dividido em: Emocgao — delimitagao e abordagens; Por que fala
espontanea?; Estudos sobre emogao entre linguas distintas; Metodologia; Resultados e
Consideracoes finais.

Emocao — delimitacio e abordagens

Embora as emogdes sejam quase sempre imediatamente reconhecidas quando ex-
ternadas pelos falantes, a delimitagdo delas nao ¢ simples. O nimero de palavras utilizadas
pelas linguas para nomear emogoes, sentimentos e atitudes ¢ um bom exemplo das diferengas
existentes, variando consideravelmente entre as linguas (WALLACE; CARSON, 1973;
HOEKSTRA, 1986; BOUCHER, 1979; LUTZ, 1980; HOWELL, 1981 apud RUSSEL,
1991). O quadro abaixo demonstra quao variavel ¢ essa delimitagao:
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Quadro 1. Ntiimero de termos relacionados as emo¢des em diferentes linguas (adaptado de

Russel (1991)

Lingua Nimero de palavras para emocdes Pesquisadores
Inglés Mais de 2000 Wallace e Carson (1973)
Holandés 1501 Hoekstra (1986)
Chinés (Taiwan) 750 Boucher (1979)
Malaio 230 Boucher (1979)
Ifalukian? 58 Lutz (1980)
Chewong?® 7 Howell (1981)

Além disso, o proprio conceito de emogao, embora tido como universal no estudo
de Brandt e Boucher (1986), pode nao ter um termo correlato valido universalmente.

Do ponto de vista psicoldgico, as emogdes podem ser entendidas como estados ou
como processos. No primeiro caso, sao tipos de estados mentais que interagem entre si
e desencadeiam certos comportamentos e expressoes. No segundo caso, a emog¢ao ¢ um
processo que se inicia no momento da percep¢ao do estimulo (externo ou interno) até a
resposta corporal correlata, e.g., aceleracao do pulso cardiaco, aumento da pressdo arte-
rial, sudorese etc. Como exemplo, Cosmides e Tooby (2000) citam o medo provocado nos
hominideos por estarem sozinhos durante a noite, correndo o risco de ataque de predadores.

As abordagens teodricas da emog¢ao podem ser divididas em evolutivas, sociais e
processos emocionais. Neste estudo, como dito acima, serd feito um breve esbogo das
duas primeiras — evolutivas e sociais —, pois estdo relacionadas diretamente aos objetivos
deste trabalho.

As teorias evolutivas tratam da maneira como as emogoes foram herdadas pelos
humanos, podendo ter sido selecionadas nos hominideos. Essa questao remonta ao trabalho
pioneiro de Darwin (1965[1872]), que enumera uma série de tragos da expressao emotiva
nos homens e nos animais. As emogdes, segundo Darwin, podem ser explicadas por meio
de trés principios, a saber: 1) principio dos habitos associados uteis — agdes despertadas no
organismo que tiveram alguma utilidade em estados de espirito distintos no passado e que,
ao menor sinal desses estados no presente, ha uma tendéncia em repeti-las por associagao
e habito, mesmo que nao tenham fungdo aparente; ii) principio da antitese — quando um
estado de espirito contrario ¢ induzido, ha tendéncia involuntaria para a execucao de mo-
vimentos opostos, mesmo que ndo nunca tenham sido uteis, e. g. a docilidade dos caes;
1i1) principio das agdes diretas do sistema nervoso — agdes reconhecidas como indicadoras
de certos estados de espirito sao diretamente atribuidas a constituicao do sistema nervoso, desde
o inicio independentes do habito e da vontade. Com esses principios postos, Darwin ex-
plica como as emogoes foram herdadas por sucessivas geracdes, sem atentar para o fator
linguistico e cultural, por serem esses estdgios mais tardios do ponto de vista evolutivo.

Para James (1890)*, a emocao ¢ a percep¢ao de diferentes mudangas corporais que
denotam um estado emotivo. Assim, as emocgdes sao resultado da percepgao das reagdes

2 Lingua falada na ilha de Ifaluk. O termo ndo foi traduzido.
3 Lingua falada na peninsula da Malasia.

4 Embora de maneira independente, Carl Lange (1912 [1885]), em sua teoria, também partiu do mesmo
pressuposto de James (1890), ou seja, de que o corpo é desencadeador de emogdes. Por essa razao, esse tipo
de abordagem ficou conhecido como James-Lange Theory of Emotion.

ESTUDOS LINGUISTICOS, Sio Paulo, 43 (1): p. 10-21, jan-abr 2014 12



fisioldgicas e comportamentais desencadeadas no corpo por determinado evento externo
ou interno. Assim como Darwin, essa abordagem leva em consideragdo a fungao preser-
vadora da espécie, mas propde uma ordem inversa na manifestagdo das emocgdes. Para
James o corpo desencadeia as emogdes; para Darwin, o corpo € o lugar onde as emogdes
sdo manifestadas.

No outro extremo, estdo as teorias que explicam as emog¢des como construgdes
sociais, ou seja, um produto de culturas distintas e apreendidas pelos integrantes de cada
sociedade por meio da experiéncia. Dentre as justificativas, a discrepancia entre os nomes
dados as emocgdes em diferentes linguas parece apontar para uma visao social e local das
emocdes. Além disso, a manifestacdo das emocdes ocorre, em grande nimero, em con-
textos sociais, provocadas por outras pessoas em relagdes sociais distintas. Russel (1991)
conclui que:

[...] people of different cultures and speaking different languages categorize the emotions
somewhat differently. The boundaries around the domain appear to vary, as do divisions
within the domain. Thus, neither the word emotion nor words for even alleged basic emotions,
such as anger and sadness are universal. (RUSSEL, 1991, p. 444)

Outra caracteristica desse tipo de abordagem ¢ a assuncdao de que as emogoes €
suas expressoes decorrem de valores, expectativas e normas sociais. Averill (2013) define
algumas regras da manifestacao da raiva, dentre elas a proporcionalidade da rea¢dao a um
estimulo, ou seja, a reacdo nao pode exceder o necessario para corrigir a situacao.

No entanto, para tratar da percep¢do da emocgao por falantes nativos e nao nativos
¢ necessaria uma abordagem que ndo se fixe somente em um dos extremos, social ou
evolutivo, mas que trate das duas faces do problema.

Com vistas a tratar da fala emotiva considerando esses dois extremos, social e
evolutivo, Scherer (2006) propde uma abordagem baseada nos efeitos push e pull.> O ganho
desse tipo de andlise ¢ abarcar ndo somente o que ¢ geral/universal na fala emotiva, mas
também tratar das caracteristicas linguisticas locais responsaveis pela variagdo que essas
manifestagdes apresentam em diferentes linguas. O efeito push ¢ entendido como a in-
fluéncia da ativagdo psicofisiologica, ligada fortemente a fala emotiva; ao passo que o
efeito pull é atribuido as normas culturais de expressao, ligadas a pragmatica® da lingua.
Essa disting@o implica que o efeito push, marcas biologicas, ¢ diretamente exteriorizado
na expressao motora, consequentemente, na producdo da fala; ao passo que o efeito pull é
baseado em modelos socioculturais que sdo apreendidos pelos membros de cada sociedade.
Com relagdo as diferencas entre as culturas, ¢ esperado que haja poucas diferencas entre as
culturas quando se trata do efeito push, e muitas diferencas quando se trata do efeito pull.

Para a analise, Scherer (2006) propde os principios de covariagao e configuragao.
O principio da covariagdo assume uma relagdo continua, mas nao necessariamente linear,
entre o aspecto emocional e a variacdo acustica. Por exemplo, a frequéncia fundamental
(F0), qualidade de voz e energia das vocalizagdes assinalam as expressdes de medo, raiva,
alegria etc. Esse principio ¢ definido como mais antigo com relacao a evolugdo da linguagem.

5 Optou-se pelo termo em inglés.

6 O termo pragmatica em Scherer (2006) nao corresponde exatamente ao nivel de analise estudado pela
linguistica, pois ¢ tomado de maneira geral, indicando caracteristicas gramaticais amplas da lingua.
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O principio de configuragdo determina que o significado especifico transmitido
por um enunciado ¢ inferido pelo ouvinte a partir da configuracao prosddica como um
todo e das escolhas linguisticas. Esse principio parece determinar as caracteristicas prag-
maticas da fala, como énfase e tipos de sentengas (SCHERER, 2006, p. 13-14). E um
principio mais recente do ponto de vista evolutivo, mais ligado a emergéncia da linguagem
humana.

Assim, pode-se associar as variaveis continuas com o efeito push, ligado a exte-
riorizagdo de estados emocionais, enquanto a configuracio de categorias pragmaticas da
fala s3o melhor ligadas ao efeito pull, ligado aos contornos entoacionais e demais tipos de
padrdes encontrados nas linguas naturais.

Por que fala espontinea?

A maioria dos estudos que tratam da fala expressiva faz uso de sentencas com fala
teatral ou outros tipos de elicitacdo (SKINNER, 1935; COSTANZO; MERKEL; COSTANZO,
1969; WALLBOTT; SCHERER; 1986; SCHERER, 2000; SCHERER; BANSE; WALLBOTT,
2001). No portugués brasileiro, estudos com fala elicitada foram conduzidos por Colamarco
e Moraes (2008) e Vassoler e Martins (2013).

A favor da fala teatral ou elicitada, o controle dos estimulos em sentencas idénticas,
pronunciadas nas mais variadas emogoes, permite ao experimentador um maior controle
das varidveis. Scherer (1981) aponta os problemas encontrados em gravagdes de fala es-
pontanea, sem intervengdo direta do experimentador, afirmando que “naturally recorded
emotions are by definition singular cases, both in terms of speaker identity, situation context,
and verbal content of utterance” (SCHERER, 1981, p. 204). Com essas caracteristicas da
fala espontanea, fica dificil a separacdo de quais varidveis estao de fato agindo para configurar
a fala expressiva, configurando um problema quanto a ortogonalidade do experimento.

Por outro lado, Roberts (2011) demonstra que a fala teatral pode ser fortemente
impregnada de estereotipos, o que pode causar diferencas na producdo e, consequente-
mente, na percepcao dos estimulos. Scherer (1981) também alerta para esse problema,
apontando para o uso equivocado de emogdes discretas para o julgamento de estimulos
com fala teatral. Nesse ultimo caso, poderd haver uma dupla influéncia nos resultados,
partindo dos estimulos estereotipados e da utilizagdo de rétulos estanques para o reconhe-
cimento das emocgdes.

A fala espontanea sem a influéncia do experimentador parece ser a melhor escolha
para os estimulos, mesmo que a variabilidade, os contextos de producdo e as caracteris-
ticas pessoais mudem caso a caso. Essas influéncias podem ser contornadas por meio
de técnicas de delexicalizagio e normalizacio, por exemplo. E preferivel intervir nos
estimulos espontaneos para diminuir a sua variabilidade a analisar um estimulo com fala
teatral que pode, em alguns casos, ser equivocado desde o0 momento de sua gravacao.

Estudos sobre emocio entre linguas distintas

Para este trabalho, dois estudos foram tomados como referéncia, a saber, Scherer
(2000) e Scherer, Banse e Wallbott (2001). Ambos os estudos trabalharam com fala ndo
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espontanea e baseada em cenarios. A utiliza¢do de cenarios para elicitagdo das sentencas
¢ uma maneira mais confidvel, pois evita a producio de fala emotiva a partir de rétulos
verbais, e. g. “produza a sentenga X como se vocé estivesse muito triste”. Com os cena-
rios, os falantes vivenciam situag¢des (vinhetas ou pequenos cendrios) que ilustram uma
situacdo emotiva. Entdo, eles sdo instruidos a imaginar e atuar/falar como se estivessem
vivendo essa experiéncia (WALLBOTT; SCHERER, 1986).

Um primeiro problema €, como dito acima, a utilizacao de sentencas-padrao pro-
duzidas por atores. Um outro problema esta na producao de falas sem sentido — meaningless
multilanguage sentences (WALLBOTT; SCHERER, 1986) — que, embora sejam fruto de
uma metodologia que envolve sentencas formadas por silabas das linguas dos falantes
envolvidos no teste, elas ndo podem ser reconhecidas por nenhum dos participantes. Ade-
mais, por ndo ser familiar a nenhum dos participantes dos experimentos de percepcao —
exceto do ponto de vista das silabas —, a possibilidade de se observar o papel das linguas
como desencadeadoras da percepcdo da emogao pelos falantes nativos estd descartada.

Medidas indiretas de esforco vocal

Para tratar das medidas indiretas de esfor¢o vocal, ¢ necessario definir o que se
entende por voz e qualidade vocal. Normalmente, esses dois termos sdo tomados como
sindnimos, embora seja esse tipo de entendimento fruto de confusdo. Kreiman e Sidtis
(2011) definem a voz como portadora de uma realidade fisica e fisiologica que se refere
ao sinal acustico, ao passo que a qualidade de voz esta relacionada a percepgdo, ou seja,
a impressao que a voz provoca nos interlocutores (KREIMAN; SIDTIS, 2011, p. 5). Esse
tipo de divisdo no estudo da voz — producao vs percepgdo — ¢ andloga a feita entre FO e
pitch, mas ¢ importante dizer que esta ultima relacdo ndo ¢ biunivoca. Por conta disso,
impressdes de pitch nem sempre decorrem de variagdes de FO.

Além dessa divisao, o estudo da voz e da qualidade de voz pode ser feito de ma-
neira estrita, considerando somente as ondas sonoras produzidas pela vibracao das cordas
vocais, ou seja, somente a fonte ¢ considerada, em termos da Acoustic Theory of Speech
Production (FANT, 1960). Nessa abordagem, ficam excluidas, por exemplo, as ressonancias e
as turbuléncias criadas pelo trato vocal. Para uma abordagem mais abrangente, as demais
caracteristicas da produgdo da voz sdo consideradas como, por exemplo, 0s movimentos
dos labios, da mandibula e da lingua. Dessa forma, a voz pode ser entendida como sindni-
mo de fala. A mesma divisdo — estrita ou abrangente — ¢ valida para o estudo da qualidade
de voz, permitindo o estudo de uma caracteristica particular da qualidade de voz percebida
ou estudo de caracteristicas gerais.

Neste trabalho, as medidas de esfor¢o vocal estardo, dentro das possibilidades,
relacionadas a for¢a com que o som ¢ gerado na fonte. Por isso, as medidas foram feitas
em vogais tonicas (exceto inclinagdo espectral), permitindo um maior controle das influ-
éncias do trato vocal. Do ponto de vista perceptual, a andlise foi feita de maneira abrangente,
pois ndo foram tratados aspectos especificos da qualidade de voz, mas termos mais gerais,
como a nomeagao das emogdes. Assim, este trabalho aborda a voz de maneira estrita e a
qualidade de voz de maneira abrangente.
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Entoacido — Abordagem com ExProsodia

A proposta de andlise de FO realizada pelo aplicativo ExProsodia® (FERREIRA
NETTO, 2010) considera a entoacdo como uma sequéncia de tons, iguais ou diferentes,
produzidos pela voz durante a fala. A andlise baseia-se na hipotese de Ferreira Netto
(2006, 2008) de que a entoacdo pode ser entendida como uma série temporal, ou seja,
um conjunto de observagdes sequenciadas e interdependentes, sendo o resultado da ob-
servacdo feita no momento 7+/ condicionada ao momento z. Em outras palavras, o valor
observado em cada momento de medi¢do depende do valor do momento imediatamente
anterior, ndo permitindo inversdo dos valores observados. Assim, a ordem de ocorréncia
de cada momento deve ser mantida como uma informagao inerente ao valor obtido.

A andlise empreendida na abordagem com ExProsodia esta baseada na propos-
ta de Xu e Wang (1997) de que alguns fatos prosodicos sdo decorréncias de restrigdes
mecdanico-fisiologicas (componentes estruturadoras) e outros configuram as intengoes expres-
sivas dos falantes (componentes semantico-funcionais). As intengdes expressivas seriam
as variagdes intencionais de FO com fins linguisticos, i.e., alteragdes na onda sonora que
configuram a inten¢do de imprimir significados diversos a fala. As restrigdes mecanico-
-fisiologicas seriam condicionadas pelas caracteristicas fisioldgicas do falante. A subdivisao
dessas duas componentes ¢ dada como: componentes estruturadoras — finalizagio (F)
e sustentacdo (S) —, semdntico-funcionais — foco/énfase (E) — e acento lexical (A). A
figura abaixo ilustra essa divisdo:

Componentes estruturadoras Sustentagdo (S)
FO (Ritmo Tonal) <
Finalizagio (F)
Componentes semantico-funcionais .
? Foco/Enfase (E)
Acento Lexical (A)
Figura 1. Esquema das componentes de F0

A mensuragdo de FO feita pelo ExProsodia ¢ tomada a cada 5 milissegundos, le-
vando em consideracao informacgdes predeterminadas pelo pesquisador. As informagdes
requeridas sao medidas de FO (Hz) e intensidade (RMS). O pesquisador também pode
colocar limites de duragdo (ms). A combinagdo desses pardmetros formara uma unidade
entoacional, a qual serd considerada a por¢do sonora a ser analisada. Abaixo estdo os
parametros utilizados para as analises feitas neste trabalho:

*  Limiar inferior de frequéncia fundamental (F0): 50 Hz.

*  Limiar superior de frequéncia fundamental (F0): 350 Hz.
*  Limiar inferior de duracio: 20 ms.

*  Limiar superior de duracdo: 300 ms.

*  Limiar de intensidade: 2000 RMS.

Como resultado, as sentencas sdo apresentadas, dentre outras possibilidades, da
seguinte maneira:
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350
300

—F0
250 To do ] - = TM
200
150 — TM superior
100 — TM inferior
50 ==e=-Finalizacao
0

Figura 2. Ilustracio de uma sentenca analisada pelo ExProsodia

A analise automatica tem como resultado parametros acusticos que podem ser
utilizados na andlise entoacional da fala. No caso deste estudo, alguns pardmetros foram
selecionados e serdo apresentados na proxima secao.

Metodologia

Analise de produciao — medidas indiretas de esforco vocal e entoacio

Os estimulos utilizados nos experimentos de percep¢ao foram analisados através
de medidas indiretas de esfor¢o vocal, a saber: HI-H2, énfase espectral e inclina¢do es-
pectral. As medidas de énfase espectral foram extraidas das vogais tonicas [a] que estavam
na regido mais proxima possivel do centro da sentenga. Essa decisdo foi tomada para
evitar o efeito das bordas da sentenca e para se obter um contexto de medida equanime
para todas as vogais.

As medidas de énfase espectral foram extraidas de acordo com os trabalhos de
Eriksson, Thunberg e Traunmiiller (2001) e Barbosa, Eriksson e Akesson (2013), i. e.
L-L,, em que L ¢ a intensidade do espectro da vogal como um todo e L € a intensidade
medida até 1,5F0. As medidas de HI-H2 foram extraidas das mesmas vogais utilizadas
nas medic¢des de énfase espectral. As medidas de inclinacdo espectral foram extraidas das
sentengas como um todo.

Para a andlise entoacional das sentencas, somente parametros de medi¢ao de FO
foram selecionados. Os 32 excertos de fala emotiva foram analisados de maneira idéntica
pelo aplicativo. Abaixo estdo parametros acusticos utilizados:

» Coeficiente de variagdo de FO — CVF0

*  Tom médio das sentengas — TM

*  Desvio padrao do tom médio — DPTM,

* Assimetria do tom médio — ATM

* Coeficiente de variagdo do tom médio — CVTM

Experimento de percepcio

Os estimulos utilizados neste estudo foram coletados da internet, no site de videos
www.youtube.com. Foram escolhidos 32 trechos de fala espontanea considerados como
fala emotiva. Para a utilizacao dos estimulos nos experimentos de percepcao e na analise
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de producao, foi necessaria a conversao dos videos em arquivos de audio formato mp3
(320 kbps).

Com a extragdo dos 32 arquivos, os estimulos foram apresentados aleatoriamente a
falantes do portugués brasileiros (paulistanos) e do inglés (Inglaterra). E importante salientar
que os falantes ingleses ndo possuem conhecimento de portugués. Esse cuidado foi tomado
para que informagdes de ordem linguistica ndao pudessem influenciar o resultado da tarefa.

Os estimulos foram intercalados pelo nimero correspondente de cada sentenca,
dito nas duas linguas (portugués e inglés), e separados por um bipe de 0.5s. Foi pedido
aos informantes (4 brasileiros e 4 ingleses) para que preenchessem uma planilha, colocan-
do um “X” nas emocdes que eles julgavam representar melhor cada um dos estimulos. As
emocodes utilizadas foram: alegria, tristeza, raiva e medo.

Resultados

Os informantes brasileiros, como esperado, tiveram 90% de acerto, ao passo que
os informantes ingleses tiveram um desempenho inferior (66% de acerto). Um teste de
inter-rater reliability (Kappa)7 foi realizado a fim de avaliar a concordancia entre partici-
pantes. Como esperado, o grau de concordancia entre sujeitos brasileiros foi de razoavel
abom — K =0,73, p ~ 0. No caso dos participantes ingleses, a concordancia foi baixa
— K =0,35, p ~ 0 (FLEISS; LEVIN; PAIK, 2003).

Um teste de varidncia (ANOVA — 1 fator) foi feito, envolvendo as emogdes (rai-
va, medo, alegria e tristeza) e os parametros entoacionais (CVF0, TM, DPTM, ATM e
CVTM). Os resultados do teste para os parametros DPTM, ATM e CVTM nao foram
significativos: F(3,28) = 0.26, p > 0,05; F(3,28) = 1.84, p > 0,05 ¢ F(3,28) = 1.97, p > 0,05,
respectivamente. Por outro lado, TM e CVFO0 apresentaram resultados significativos:
F(3,28)=7,97, p <0,05 ¢ F(3,28)=5,55, p <0,05, respectivamente.

O mesmo procedimento foi adotado para a andlise das medidas indiretas de es-
forco vocal. Somente o parametro H1-H2 nao foi significativo: F(3,38) = 1.32, p > 0,05.
Os demais parametros — inclinag@o espectral e énfase espectral — apresentaram resultado
significativo: F(3,38) =4.92, p < 0,05 e F(3,38) = 4.25, p < 0,05, respectivamente. Um
teste post hoc de Tukey (HSD) foi feito para determinar quais diferencas entre as médias
foram encontradas no teste de variancia. As diferengas significativas encontradas foram:
TM — alegria e medo, tristeza e raiva; CVFO0 — tristeza e raiva; énfase espectral — tristeza
e raiva; inclinacdo espectral — tristeza e raiva.

Consideracoes finais

A diferenca entre as médias parece ser uma caracteristica que reflete os erros dos
participantes. Como o experimento perceptual mostrou, os participantes tenderam a re-
conhecer o medo e a alegria quando se tratava de tristeza e raiva. Esses resultados podem
ser entendidos como um julgamento condicionado, principalmente, por emogdes nao es-
timulantes (medo e tristeza) e emog¢des estimulantes (raiva e alegria).

7 Toda a andlise estatistica deste trabalho foi feita por meio do software R.
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A alta porcentagem de respostas corretas dadas pelos participantes brasileiros
(90%) pode ser explicada pela influéncia do papel desempenhado pelo 1éxico e pelo conhe-
cimento pragmatico da lingua (efeito pull). Por outro lado, os participantes ingleses nao
tém a mesma informagao (léxico), mas conseguiram reconhecer as emogdes com 66% de
precisdo. Os parametros acusticos analisados neste trabalho podem ser entendidos como
pistas que os falantes ndo nativos utilizam para identificar e rotular os estimulos, sem um
conhecimento prévio da lingua em questao (efeito push).

A utilizagdo de emogdes como rotulos estaticos fornecidos aos participantes do
experimento pode ter desempenhado um papel importante no indice de acerto dos falan-
tes das duas linguas.
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