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Resumo

Diante de uma crise sanitéria e incertezas, mundialmente, foram reveladas desabilidades
no manejo e a exclusao tecnoldgica, reforgando a formagao docente como um desafio
colossal. Este trabalho aborda a educagao e colaboragdo on-line (Belz, 2003; Telles,
2009; O’'Dowd, 2019; Salomao; Freire Junior, 2020) para auxiliar professores pré-servico,
repensando a formacgao e a capacitacao. O reconhecimento de certas atividades na
universidade vislumbra um fortalecimento de agdes, entre elas, as oportunidades de
colaboracaoonline. Sob uma metodologia qualitativa de estudo de caso, compartilharemos
dados coletados para observar o impacto da telecolaboracdo na Graduagdo em Letras
em uma universidade publica. Os resultados denotam que a formagdo docente deve
ser integrada a ambiéncias de interacao, autoavaliacao, reflexdo e autonomia para
que possam modificar concepcdes, repercutir e incrementar a atuacao futura destes
professores.
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Online education and collaboration: pathways in teacher training in
Language and Literature

Abstract

In the wake of a health crisis and its uncertainties, global weaknesses concerning
technological access and exclusion have been exposed, highlighting teacher education
as a major challenge. This paper focuses on online education and collaboration (Belz,
2003; Telles, 2009; 0'Dowd, 2019; Saloméo; Freire Junior, 2020) as a means to assist pre-
service teachers in rethinking their professional training. We argue that specific university
activities can foster empowering actions, such as online collaboration. Adopting a
qualitative case study approach, we analyze data from an undergraduate Letters course
at a public university to observe the impact of telecollaboration. The results indicate that
teacher education should be integrated with interaction, self-evaluation, reflection, and
contexts that promote autonomy. This integration allows pre-service teachers to modify
their conceptions, which in turn empowers their future teaching practice.

Keywords: education; teacher education; online collaboration.

Introducao

Considerando as disrupturas e o mar de incertezas ocasionados pela pandemia que
eclodiu em 2020, compreendemos que, em um desvendar possibilidades e praticas bem
sucedidas, as Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagao (TDIC) constituiram-se
uma perspectiva de articulagao de ambientes de aprendizagem.

Paiva (2020), com uma carreira consolidada no ensino mediado pelo computador, em
uma tentativa de gerar conforto, oferece reflexdes ou dicas didrias a docentes e discentes
acerca do ensino pandémico. Afirma, assim que, “Com base na teoria da difusdo da
inovagdo (Rogers, 1962), podemos dizer que, quando surge uma nova tecnologia,
temos os primeiros adeptos e os adeptos tardios. A decisdo de adogao ou NAO passa
pelo convencimento de sua necessidade e das (des)vantagens. A teoria ndo previu a
IMPOSICAQ (p. 3)". A autora reconhece a inseguranca dos muitos professores em relagao
as habilidades com a tecnologia digital a partir da transigao abrupta que foi instaurada
(Menezes, 2020).

Oliveira (2023, p. 8), em seu estudo que enfoca o Ensino Remoto Emergencial (ERE),
afirma que “[...] ficaram visiveis as dificuldades oriundas do professorado, ja que eles
nao tiveram uma formacgao para o uso das midias digitais para docéncia. Mesmo
considerando tais dificuldades do uso das TDIC, seus beneficios sdo significativos e
merecem ser explorados”.
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Neste trabalho, defendemos que a utilizagdo das tecnologias precisa ser pertinente
e agregada a propdsitos significativos de construgao de conhecimento e que, em
momento de formagédo docente, esta utilizagao pode impactar positivamente acgoes
futuras no cenario educacional. A partir da articulacao de contextos de formacao docente
pautados em praticas telecolaborativas de internacionalizagao, observamos o lugar e
o impacto da colaboracao online no Curso de Letras, principalmente em um momento
em que a universidade se volta para a curricularizacao da extensao. Vislumbramos um
fortalecimento de praticas e um curriculo que se debruce sobre necessidades reais de
formacao docente.

Assim, inicialmente, objetivamos abordar a educacgéo e colaboracdo online (Belz, 2003;
Telles, 2009; O'Dowd, 2019; Salomao; Freire Junior, 2020) como possibilidade de auxiliar
professores pré-servico, considerando a necessidade de um repensar a formagao
(Alarcdo, 2011; Aragao; Cajazeira, 2015) e a capacitacdo docente para enfrentar o mundo
contemporaneo e atuar em diversos contextos (Vetromille-Castro; Ferreira, 2016; Moran,
2018). Em seguida, sob uma metodologia qualitativa de estudo de caso, apresentamos
um recorte de dados coletados em 2023 junto a professores de Lingua Inglesa pré-
servico durante o Curso de Graduacdao em Letras em uma universidade publica. Por
fim, compartilhamos algumas consideracoes e reflexdes finais a partir dos resultados
compartilhados.

Formacgao docente, internacionalizacao e a colaboracgao online

No cenario educacional, a pandemia revelou desafios robustos no que diz respeito ao
processo de ensino e aprendizagem. Dentro de uma situagao sanitaria mais confortavel,
agora, podemos refletir sobre as experiéncias pandémicas e vislumbrar perspectivas que,
de fato, atendam as necessidades da formagao docente.

[..] as discussBes sobre formagéo de professores no ensino superior apontam
como grande desafio dos cursos de licenciaturas a formacdo do profissional
critico-reflexivo, capaz de articular teoria e pratica a partir da insergao dos saberes
do campo educacional em suas atividades (Simao et al,, 2018, p. 41).

Em consonancia com Alarcdo (2011, p. 63), entendemos que o “‘conhecimento que resulta
da sua compreensao e interpretacao permitira a visdo e a sabedoria necessaria para
mudar a qualidade do ensino e da educacao”. Sendo assim, os professores pré-servigo,
durante o Curso de Letras, podem desenvolver percepcdes mais amplas pela vivéncia
propria, protagonizando aprendizados que poderao influenciar a pratica docente futura.

E importante que cendrios significativos sejam articulados para a construcdo de
conhecimento, cenarios que, de fato, estabelecam a associagado teoria e pratica e que,
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acima de tudo, envolvam os discentes em formagao no processo. Moran (2013, p. 17)
defende que “Vale a pena investir nas pessoas, na esperanca de mudanca, e oferecer-
lhes instrumentos para que se sintam capazes de caminhar por si mesmas, de realizar
atividades cada vez mais interessantes, complexas, desafladoras e realizadoras”.

Em 2004, Knight (2004, p. 5) ja afirmava que “O mundo da educagdo superior esta
mudando e o mundo no qual a educagéo superior desempenha um papel significante
esta mudando. A dimensao internacional da educacao superior estd, crescentemente, se
tornando importante, complexa e confusa?’.

Nunca se falou tanto em novas exigéncias dos mercados mundiais, novos perfis
profissionais, necessidade da formagao de profissionais globais para atuagédo em
ambientes multiculturais, e, consequentemente, nunca se precisou compreender,
com tanta maturidade, o papel que a internacionalizagao esta exercendo sobre a
educacao superior (Stallivieri, 2015, p. 9).

As tecnologias e as conexodes a internet tém minimizado estas exigéncias, assim como
distancias geograficas e fusos e, assim sendo, fazemos voz com Roque (2018, p. 79) na
compreensao de que:

[..] quando falamos sobre o uso da tecnologia na educagéo, ndo pensamos em
simplesmente dominar as “técnicas’, mas em considerar a sua potencialidade
para modificar as formas de ensino. Ndo ha duvidas de que o desafio é enorme,
mas é um esforgo necessario, precisamos antes de tudo abrir mao da forma de
pensar o ensino segundo uma perspectiva hierdrquica (centrada no professor)
e, sobretudo, depositaria e passiva, para empreender uma férmula que permita
instituir uma nova ordem mais colaborativa, coletiva e participativa por parte de
professores e, principalmente, aprendizes.

Temos aprendido que as ferramentas e a internet, em uma tarefa conjunta (professores
e alunos) e permeada por propdsitos, podem e devem integrar a construgdo do
conhecimento (Mayrink; Albuquerque-Costa, 2021), como recursos pedagdgicos no
processo de aprendizagem (Romanowski; Wunsch; Mendes, 2020). Segundo Garcia (2020,
p. 32), “além do dominio das técnicas, a percepgédo do processo e das potencialidades
das tecnologias permitira que agdes pedagdogicas mais robustas se concretizem rumo
as demandas do presente século”.

|, i

2 No original: “The world of higher education is changing and the world in which higher education
plays a significant role is changing. The international dimension of higher education is becoming
increasingly important, complex, and confusing”.
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Rezende Jr. e Messias (2020, p. 43) defendem que “[..] a utilizagdo de recursos
tecnoldgicos no ensino e na formagao de professores de linguas tem demonstrado ser
uma ferramenta eficaz quando prioriza a interacao e o uso real da lingua”. Dessa forma,
visando extrapolar técnicas e, de fato, empregar as tecnologias para potencializar e
ampliar o processo de ensino/aprendizagem e formagao docente, deparamo-nos com
perspectivas de globalizacao e de internacionalizagdo em casa — Internationalisation
at Home (laH), termo cunhado por Bengt Nilsson em 1998, na Suécia, com vistas a
implementacao da internacionalizagdo em todos 0s segmentos da universidade, a partir
de uma baixa mobilidade detectada na Universidade de Malmé (Nilsson, 2003).

Beelen e Jones (2015) concebem a pertinéncia da definicdo apresentada por Knight
(2004) que prevé a internacionalizagdo como o processo que integra internacionalizagao,
interculturalidade e globalizagdo no curriculo em ambientes de aprendizagem domésticos
na educacao superior. Os autores enfatizam a articulagdo da internacionalizacao como
processo, a internacionalizagdo e interculturalidade como elementos sdlidos desta
definigao.

Alinternacionalizagdo em casa trata, portanto, da promogao de oportunidades para
gue estudantes de uma IES, mesmo sem a possibilidade de fazer um intercambio
fisico internacional, possam se beneficiar, em seu processo de formagao, de
alguns dos efeitos que esse tipo de atividade oferece. Busca-se, dessa forma,
capacita-los a atuarem eficientemente na sociedade do conhecimento em que
vivemos (Freire Junior; Massini-Cagliari; Putti, 2020, p. 17).

No trabalho “Internacionalizagdo em casa como hub na Educacao Superior: uma proposta
de formacéao’, Souza e Freire Junior (2023, p. 1) utilizam, de forma muito apropriada,
o termo hub, referindo-se a eixo, polo, nucleo, centro, defendendo que “atividades de
formacdo dessa natureza sao imprescindiveis para que instituicdbes de Educagéo
Superior no Brasil possam mobilizar aliados em suas proprias instituigbes para fomentar
a internacionalizagao em casa”.

A colaboracao online/telecolaboracdo desempenha importante acdo para desenvolver
a internacionalizagdo em casa. De acordo com Belz (2002), a telecolaboracédo prevé a
aplicagao de redes de comunicagao globais em linguas estrangeiras na telecolaboracao.
Seria um tipo de ambiente de aprendizagem no qual estao inseridos pares ou grupos
de estudantes de distancias geograficas, contextos socioculturais e institucionais
distintos. Prevé-se a utilizagao de ferramentas de comunicacao viabilizadas pela internet
e a definicdo de objetivos pautados no desenvolvimento de competéncia linguistica e
intercultural (Belz, 2003).

Estudos Linguisticos (Sdo Paulo. 1978), v. 53, n. 2, p. 242-261, ago. 2024 246



O'Dowd (2018, p. 1, tradugéo prépria®) esclarece que “A telecolaboragao ou ‘intercambio
virtual' sdo termos utilizados para se referir ao engajamento de grupos de aprendizes
em interagdes interculturais on-line e projetos colaborativos com parceiros de
diferentes contextos culturais ou localidades como parte integrante de seus programas
educacionais”.

Para Schaefere Heemann (2018, p. 1), “é a utilizagao de tecnologias online com o intuito de
desenvolver habilidades em lingua estrangeira e competéncia intercultural de aprendizes
que se encontram distantes, [que] possibilita lidar com assuntos interculturais por meio
de projetos telecolaborativos”.

Freire Junior, Massini-Cagliari e Putti (2020), compartilhando uma trajetdria histérica
institucional do processo de internacionalizagdo no ensino superior, abordam acoes
e conceitos relacionados a intercambio virtual, como Collaborative Online International
Learning (COIL) idealizado na State University of New York, Global Learning Experience (GLE)
na DePaul University, Global Classroom na Drexel University, Collaborative International
Learning (OIL) na Coventry University e o Programa Brazilian Virtual Exchange (BRaVE),
desenvolvido pela Associagado Brasileira de Educagao Internacional (Faubai) em esforgos
empreendidos pela Universidade Estadual Paulista (Unesp) e Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE). Rampazzo e Aranha (2019) mencionam, também, o Teletandem
Brasil- Linguas estrangeiras para todos? idealizado pelo Dr. Jodo Telles (Vassallo; Telles,
2006) como um dos projetos telecolaborativos espalhados pelo mundo na promogéo de
experiéncias de intercambio virtual.

A Figura 1 apresenta, visualmente, seus componentes do COIL, como as instituigoes,
lingua, disciplina, avaliagdao e a colaboracdo docente que perpassa as etapas de
planejamento e desenho e a colaboracdo discente que contempla as discussdes e 0
projeto.

3 No original: “Telecollaboration, or ‘'virtual exchange', are terms used to refer to the engagement
of groups of learners in online intercultural interactions and collaboration projects with partners
from other cultural contexts or geographical locations as an integrated part of their educational
programmes”.

4 Para mais informacdes: www.teletandembrasil.org
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Figura 1. Representagao do COIL

Course A Course X
" instiutonB N Proessors Collaborate (/ instiutionY )
Language C Language 2
Same or different discipline Planning & Design Same or different discipline

Students Collaborate
{CDIL Collaboration ]

[ COIL Collaboration
Discussions & Project

&

Mmmhmw Kl:mdilgimhtwmx/

Fonte: SUNY COIL (https://online.suny.edu/introtocoil/suny-coil-what-is/)

Na sequéncia, a Figura 2 apresenta a progressao do COIL por meio de suas especificas
e diferentes etapas.

Figura 2. Progressao de um maodulo de COIL

Progression of a COIL module

[ |cebreakers, teambuilding, developing trust ]
5.14 { Comparative discussion, organizing teams ]
week —
COIL
module —_— Collaborative project work, problem solving
[ Presentation, reflection, conclusion ]
g, S

Fonte: SUNY COIL (https://online.suny.edu/introtocoil/suny-coil-what-is/)
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As figuras nos auxiliam a compreender o formato e as diferentes etapas de praticas
de intercambio virtual/telecolaboragao/ colaboragao online (termos intercambiaveis,
no presente estudo). Reconhecemos que ha uma complexidade que engloba qualquer
pratica de telecolaboragdo (Aranha; Wigham, 2020) que ndo podemos negar, todavia,
diante dos autores e conceitos aqui apresentados, acreditamos em seu potencial com
vistas a viabilizacao da internacionalizagdo em casa e experiéncias significativas em prol
da formacgao docente e a consolidagdo de um novo delinear de praticas pedagdgicas em
lingua estrangeira.

Bryant et al. (2023) retratam, no trabalho “Inclusive Learning: Perspectives on Virtual
Exchange and Global Learning’, uma experiéncia acolhedora de intercambio virtual
durante a pandemia de COVID-19, voltada para a aprendizagem global (Global Learning).
O aspecto inclusivo e a exploracao de culturas diferentes em um ambiente virtual de
aprendizagem sao destacados na condugao desta experiéncia internacional. Afirmam
ainda, que, “enquanto os alunos eram o foco principal desta colaboragéo, os professores
tiveram a oportunidade de se envolver com o desenvolvimento de um curso criativo e
inovador para atender suas necessidades para se conectar com agilidade, conversar e
colaborar” (Bryant et al.,, 2023, p. 18)°.

Assim, a proposta de intercambio virtual, aqui compartilhada, busca aderéncia com
a ciéncia basica fundamental, em interagdo com estudantes, docentes e redes
internacionais e a Agenda 2030, contemplando a educacao inclusiva e equitativa e de
qualidade, avancando as fronteiras do conhecimento e articulando contextos para a
aprendizagem com vistas a qualificagao e formagédo docente por meio da cooperagao
internacional.

Apresentando a pesquisa desenvolvida

O trabalho, aqui discutido, insere-se nas vertentes da pesquisa qualitativa, de cunho
interpretativista paraestudodecaso(Yin,2013),combase em paradigmas construtivistas.
A partir de divulgagéao institucional e a organizacao de feiras de pareamentos, tomamos
ciéncia de parcerias potenciais pela disponibilizagao de informagdes especificas, como:
nome do professor interessado em desenvolver atividades de intercambio virtual,
instituicdo de ensino superior, coordenador de COIL, pafs, lingua de preferéncia para
o COIL, detalhes sobre a disciplina/curso ministrado, semestre ou més de realizacao,
numero estimado de estudantes e notas opcionais.

5 No original: “While the students were the main focus in this collaboration, the course instructors
were given the opportunity to engage in creative and innovative course development to address
students' needs to quickly connect, converse, and collaborate”.
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Em meados de margo de 2023, iniciamos a comunicagao, por e-mail, com uma docente
da instituicdo estrangeira, do Programa de Lingua Inglesa, mediada pela Diretora de
Aprendizagem Global (Director of Global Learning) com o apoio da Pré-Reitoria de Iniciativas
Globais (Associate Vice Provost for Global Initiatives).

Apds o agendamento da primeira reuniao de alinhamento, em margo, contamos com
imprevistos de agendas de ambos os lados, todavia, 0 encontro via Zoom se efetivou
e foi possivel tragarmos nossas metas para as atividades entre as turmas. Para este
planejamento inicial, foram trocados vinte e cinco e-mails, o que denota que alinhamento
e eficiéncia na comunicacao poderao impactar a experiéncia intercultural.

E importante mencionar que ha desafios concernentes as agendas dos dois paises,
quer por conta de fuso horario, quer por diferenca de termos letivos. Todavia, como
compreendemos o potencial da colaboragao online na formagéo docente e no cenario
das linguas estrangeiras, como nos mostra a literatura da area, toda parceria é bem-
vinda.

O cenario abordado contempla a realizagdo de praticas de intercambio virtual entre
estudantes brasileiros (BR) do Curso de Letras e estudantes estrangeiros nos Estados
Unidos (US) entre uma universidade publica brasileira e uma instituigdo estrangeira.
Definidas as turmas e alinhados os objetivos de intercambio virtual, passamos a
articulagao de um projeto a ser desenvolvido conjuntamente pelos discentes sob
a mediacdao das docentes de ambos os paises. Foram realizados quatro encontros
sincronos de marcgo a abril de 2023, entre nove estudantes estrangeiros e onze brasileiros
matriculados, respectivamente, nas disciplinas/cursos de Comunicagao Escrita e Lingua
Inglesa VI. De forma autonoma, foram realizados, também, encontros assincronos,
ocasiao em que apenas os estudantes se reuniram para familiarizagcao e a construgao de
suas apresentagdes finais, conforme sera detalhado aqui.

Os dados foram coletados, junto aos discentes brasileiros, por meio (1) de informagdes e
atividades desenvolvidas no Padlet, (2) apresentagdes desenvolvidas no Canva, (3) e-mails
trocados entre as instituigdes e (4) um questiondrio elaborado em formulédrio Google.
Passamos, agora, a apresentacao dos dados compilados.

Compartilhando os dados

Ainda que ndo abordemos a perspectiva da instituicao estrangeira, compreendemos que
seja pertinente compartilhar, aqui, o planejamento inicialmente |a apresentado para que
pudéssemos buscar um alinhamento mais robusto para as sessdes com os discentes
de Letras no Brasil. A partir deste, j& poderiamos ter uma ideia acerca da conducao da
colaboragao online e explicita-la, anteriormente, em nossa sala de aula de Lingua Inglesa
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VI. Elencou-se, assim, 0 que se esperava que os discentes (US) fossem capazes de fazer
ao final das interagdes: a) Analisar e discutir as diferengas entre os contextos culturais
e como tais afetam as perspectivas dos leitores em diferentes paises e culturas, usando
uma variedade de fontes, b) Escrever um artigo que abordasse comparagdes e contrastes
sobre o Brasil e seu respectivo pais, demonstrando as compreensao de cultura e sua
influéncia na comunicagao oral e escrita, c) Refletir criticamente sobre a experiéncia de
trabalhar com alunos em formagéo da universidade brasileira por meio de encontros no
Zoom e seus artigos, d) Demonstrar uma compreensao da cultura brasileira ao elaborar os
artigos e discutir sobre seus proprios paises e culturas com os professores em formagao
e e) Escrever uma nota reflexiva de agradecimento ao parceiro brasileiro, destacando as
melhores partes de aprender sobre um outro pais e cultura por meio do trabalho oral e
escrito.

Para cada encontro, foram organizadas atividades de modo a fomentar a comunicacao
entre os estudantes. Para a primeira sessao, como icebreaker, fizemos as apresentagoes
junto ao grupo todo, de modo a incentivar a troca de conhecimento sobre as culturas
envolvidas, focando em diferencas e similaridades. Em sequida, foram criadas salas no
Zoom — Breakout rooms, agrupando os participantes para que pudessem conversar em
grupos menores.

Como dito, a comunicacao eficiente e constante € muito necessaria, assim, podemos
avaliar e prossequir ou avaliar e fazer ajustes no planejamento inicial. O Excerto 1, de
grande importancia ao processo, apresenta o feedback positivo da professora (US) apds
a realizagao da primeira sessao de COIL. Ela agradece a parceria e ja sinaliza proximas
agOes para a semana seguinte.

Excerto 1.  E-mail de feedback enviado pela professora (US)

After hearing the comments from the group, | am so happy we are working
together! It was so apparent to me how much my students loved it! Thanks again
for the opportunity. | will be sending you some information on what my students
(and your students) can work on before the next COIL venture. :)

No cenario brasileiro, podemos avaliar as sessdes de forma positiva, também, diante
de um discurso encorajador, aos estudantes, de que a comunicagdo € o ponto mais
importante, para além das regras gramaticais e das nuances de pronuncia. E necessario
destacar que as parcerias voltadas para o uso da Lingua Inglesa em contextos de lingua
franca ou lingua estrangeira devem ser valorizadas ja que “os alunos demonstram maior
seguranca em se comunicar com um falante ndo nativo de lingua inglesa, pois acreditam
estar em equidade em relagao aos seus parceiros, sem medo de erros ou julgamentos
ja que ambos estdo construindo seus proprios conhecimentos e experiéncias no idioma"
(Garcia; De Oliveira; Hutton, 2021, p. 304).
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No caso de Alexandre, fica explicita a reflexdo e seu amadurecimento académico sobre o
falante ndo nativo, posigdo em que se coloca, como aprendiz de inglés.

Excerto 2. Questionario de Alexandre (BR)

Neste ano de 2023, o primeiro semestre foi marcado por interagdes com dindmicas
muito focadas em identidade e reconhecimento do valor de um falante ndo nativo,
assuntos que de forma muito enriquecedora trazem a [sic] tona ndo sé uma
conversagao que extrapola os conceitos linguisticos, como também reverbera
nas flutuagdes sociais que reconhecemos ao falarmos uma lingua ndo materna.
Considero que estas, em especifico as interagbes do semestre passado, tiveram
impacto notavel na compreensao do “eu’ como falante de lingua inglesa.

As mesmas questdes apontadas acima, sobre reflexdo e amadurecimento, aparecem,
também, na resposta de Antonela. Dentre os pontos positivos elencados, ela cita a
“pluralidade linguistica” advinda do intercambio virtual com estudantes estrangeiros,
como podemos observar no Excerto 3.

Excerto 3. Como pontos positivos posso apontar a familiarizagdo com o uso de tecnologias
VOIP em sala de aula, a pluralidade linguistica de diferentes sotaques e dialetos
dentro da lingua inglesa e as trocas culturais com pessoas de diferentes partes
do mundo.

Como ja mencionado, a avaliagdo deve ser continua em praticas de intercambio virtual
de modo que sejam, agilmente, sanadas inconsisténcias e feitos 0s remanejamentos
necessarios. E, também, o alinhamento inicial e frequente deve integrar a logistica de
praticas de intercambio virtual ja que impacta os resultados finais.

Para a semana 2, mantivemos a realizagao das interagbdes sincronas, com a duracao
aproximada de uma hora, e a organizagao dos agrupamentos menores de modo que a
tematica cultural pudesse ser explorada nas conversas.

Tendo em mente que percepgdes de paises e culturas podem ser distorcidas pela falta
de conhecimento e compreensao, podendo comprometer a comunicacao, foi criado um
Padlet para que os participantes pudessem, a seu tempo, fazer postagens sobre seus
paises e culturas de modo a oferecer subsidios para discussoes futuras.

Além deste Padlet e os materiais la disponibilizados, foram-lhes dadas outras
possibilidades de buscar as informagdes para acessar as dimensdes de cultura, como a
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disponibilizagao de um video intitulado Cultural Dimension®. Sobre os paises envolvidos,
a saber: Brasil, Arabia Saudita, Kuwait, Costa do Marfim, Argentina, Uzbequistdo e
Venezuela, foi-lhes solicitado, também, breves postagens no Padlet de seus elementos
culturais mais importantes, cinco perguntas a serem feitas aos parceiros na proxima
sessao sincrona e a insercao de fotos de suas cidades/paises nas colunas criadas para
cada um dos paises.

Entre a segunda e a terceira semanas, os participantes agendaram, de forma autébnoma,
encontros assincronos para a construgdo de suas apresentagdes finais acerca do
conhecimento cultural adquirido do outro. Foi-lhes pedido que, também, inserissem cinco
perguntas nas supracitadas colunas.

Figura 3. Padlet criado para este COIL

P A e
G T T F R
Hora e aoeta ™

Fonte: https://padlet.com/wilkinsonls1/unesp-and-vcu-elp-s-coil-project-
69sb4h90zuacm759

Na terceira semana, a partir do material oral e escrito coletado, foram elaboradas breves
apresentacoes finais acerca do pais e cultura do outro. Retratamos, na figura 4, um
recorte de trés produgdes realizadas por trés grupos de estudantes brasileiras sobre a
Ivory Coast (Mirela e Antonela), Saudi Arabia (Débora) e Uzbekistan e Argentina (Denise e
Janaina).

6 Disponivel em: Freire Junior, Massini-Cagliari e Putti (2020).
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Figura 4. Apresentagées finais de estudantes brasileiras

What we learned
about Ivory Coast

Ivory Coast

* Saudi Arzbia s the wond's second-argest ol producer and the world's
largest od euparter, controlling the workd's second-kargest oll resenves and
the fourth-argest gas resenves,

» Pretrpleyim was drecovered in 1935

» It it the only Arab country 1o be part of G20 magor economes;

* Saudi Arabia is considered an “energy superposer”,

# B0 of the widkers in the: private swaldd &g nén-Saudt

* Saudi alsa has 3 sigrificant gold mining sector in the ancient Mahd be
Chahab regor; I+ | .|

» Each year, 2B0ut 3 quaier-million yiung Saus st |

Uzbekistan

» The Uzbek is the main language spoken in the country™

+ One of the typical dishes of the country is
Cultural the palov [or pilaf), which consists of fried

Interaction ot el

§ « The visual arts and literature have 3 long history in the
country, as well as traditional music and dance, which vary
from reglon Lo reglon”

Fonte: Acervo pessoal

Apesar de apresentagdes breves, na Semana 3, foi possivel observar grande engajamento
entre 0s grupos, que extrapolou os limitados encontros sincronos realizados. Para o
Brasil, 0 ganho foi muito significativo sob prismas diversos, linguisticos, culturais, sociais
e pedagogicos. Uma atmosfera de conforto para utilizagdo do inglés foi, gradativamente,
sendo construida, em ambos os paises, de modo que o incentivo a participagao foi muito
robusto.
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Na ultima semana, o encontro foi destinado a reflexdes, a um compartilhamento dos
desafios e das aprendizagens. A experiéncia foi bem avaliada por todos, pelos que
enfrentaram a insegurancga de falar uma outra lingua em publico e pelos que, desde o
inicio, demonstraram conforto e prazer nas interagdes. No Brasil, foram vistos como
ponto negativos: a conexao instavel no laboratério da universidade, pouca habilidade
com o manuseio de plataformas online, o tempo limitado de interacdo e ‘o medo de se
doar 100% ao experimento”.

Para os estudantes brasileiros, todos sob nomes ficticios aqui, compreendemos que a
participacdo ja seja um grande avango com vistas ao contato com diferentes culturas e
a experiéncia linguistica em si, também. No caso de Débora e Marcos, este se constituiu
0 primeiro contato com estrangeiros.

Excerto 4.  Questiondrio de Débora (BR)

As experiéncias de colaboragéo online durante o Curso de Letras foram de grande
proveito, foi a primeira vez que tive a chance de interagir com pessoas de outros
pafses de maneira mais aprofundada.

Excerto 5.  Questionario de Marcos (BR)

Muito ricas. Foi minha primeira oportunidade em poder dialogar com falantes de
inglés em outros paises.

Infelizmente, nemtodos conseguiram se fazer presentes emtodas asinteragdes sincronas
e, apesar de nossa insisténcia acerca da importancia de integrar as sessoes, alguns
ainda se sentiam intimidados e ansiosos pela presenca dos parceiros internacionais.
No excerto 6, observa-se o relato de Catarina, superando sua inseguranga, introversao e
timidez para desenvolver a telecolaboragao.

Excerto 6.  Questionario de Catarina (BR)

Apesar de ter inicialmente sentido inseguranca em relagdo aos programas, eu
consegui me adaptar e as atividades ndo sé foram muito proveitosas, como
também foram muito divertidas. Ainda hoje, uso as experiéncias para exemplificar
aquilo que aprendi sobre outras culturas por meio das colaboragdes. Os pontos
negativos foram pessoais por conta de problemas de introversao e timidez.
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Sobre o impacto das experiéncias interculturais mediadas pela tecnologia na pratica
docente, a resposta foi afirmativa de todos os 11 respondentes brasileiros. Tatiana
destaca a reflexao e a compreensao sobre a docéncia futura e, em consonancia com
0s autores citados, anteriormente, compreendemos que este seja um grande impacto e
avanco para compreender o potencial do intercambio virtual nos Cursos de Letras.

Excerto 7.  Questionario de Tatiana (BR)

Sim, pois me fizeram refletir sobre meu papel como aluna (aprender o inglés)
quanto futura professora (ensinar o inglés). Essas experiéncias trouxeram
compreensao de como a pratica do professor pode transformar e repensar sobre
guestdes desafladoras no inglés.

A telecolaboracdo reafirma sua importancia quando observamos, no panorama
de formagao de professores, a articulagao entre teoria e pratica e a construgao do
conhecimento sendo concretizada de forma diferenciada e expressiva. Nos excertos 8, 9
e 10, as estudantes refletem sobre novas perspectivas e abordagem que, pela experiéncia
propria, certamente ecoardo em suas praticas pedagdgicas futuras.

Excerto 8. Questionario de Mirela (BR)

Sim, totalmente. Acredito que, como futura docente, posso incorporar a
conscientizagédointerculturalemaulas, ajudando os alunos aentender erespeitar
as diferenciagdes culturais. Além de enriguecer o ambiente de aprendizado com
novas perspectivas, abarcando uma abordagem pedagdgica diferente.

Excerto 9. Questionario de Antonela (BR)

Sim, principalmente no que diz respeito a levar aos meus futuros alunos
informacdes a respeito de paises que eles ndo conhecem, ensina-los a respeito
do inglés como lingua franca e utilizar a tecnologia a meu favor dentro de sala
de aula

Excerto 10. Questionario de Débora (BR)

Sim, pois poderei usa-las de exemplo aos alunos e explica-los sobre coisas que
ninguém me explicou antes de ter a chance de realizar os intercambios digitais.

Uma das formas de avaliagdo propostas durante a disciplina foi a elaboragao, em grupos,
de podcasts para enfocar a tematica das praticas de intercambio virtual desenvolvidas. A
atividade avaliativa visava fomentar a utilizagao da lingua-alvo e, também, uma vertente
critico-reflexiva acerca da experiéncia virtual. Infelizmente, o enfoque dos contetdos dos
podcasts que, também, reforgam a vertente reflexiva e o impacto da telecolaboracdao em
professores em formacao, sera abordado em trabalhos futuros. Todavia, trazemos, aqui,
uma breve reflexao das discentes no que diz respeito a produgéo do podcast.
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Para Catarina, Tatiana e Antonela, a atividade mostrou-se relevante pois desencadeou
processos reflexivos sobre a colaboragéo on-line e, também, uma conscientizagao sobre
a proficiéncia. Destacamos, no excerto 11, o fato de Catarina revelar sua preferéncia para
a realizacao da atividade de forma individual e ndo em grupo como fora solicitado.

Excerto 11. Questionario de Catarina (BR)

Foi interessante, pois pude fazer uma andlise da minha trajetéria nesses
projetos. Porém, acho que uma atividade individual teria sido mais proveitosa

Excerto 12. Questionario de Tatiana (BR)

Somente me fez refletir mais sobre as minhas experiéncias de como foi testar o
meu inglés na pratica e as informacdes que consegui compreender com o meu
nivel de inglés

Excerto 13. Questionario de Antonela (BR)

Sim, me levou a refletir a respeito das experiéncias que acabam acontecendo
de forma automatica

Nesta breve discussao sobre os dados, podemos observar um saldo muito positivo
no que diz respeito ao engajamento e participagao dos discentes brasileiros, quer nos
encontros sincronos, quer nos assincronos e, também, na elaboragao conjunta das
apresentacgdes finais e elaboragao do podcast. Sequimos, agora, as consideracgoes finais
sobre esta experiéncia de COIL realizada junto a uma universidade publica brasileira e
uma universidade estadunidense.

Consideragoes finais

N&o tao recentes, mas difundidas por todo o mundo, as agdes telecolaborativas com o
suporte dos recursos tecnoldgicos e vertentes de internacionalizacao, tém despertado
0 interesse de pesquisadores e praticantes e se constituido tematica interessante de
estudos. Assim, nao podemos deixar de agregar estas acoes as salas de aula e processos
de ensino/aprendizagem de linguas como possibilidade para opulentar a formacgéo de
professores.

Ficaclaro,assim, que, no intercambio virtual, o engajamento de instrutores, pesquisadores
e professores pré-servico deve ser sélido, pautado em comunicacao continua e eficiente
em uma atmosfera confortavel e harmoniosa. As tecnologias contribuem para consolidar
praticas de internacionalizagao, mas, como visto aqui, ainda sdo desafios operacionais
a serem vencidos. De qualquer forma, em uma equipe comprometida e coesa, 0s
alinhamentos vao se concretizando, com responsabilidade, autonomia e reflexdo e,
assim, sao oportunizados caminhos significativos que ecoarao na docéncia futura dos
agora discentes de Letras.

Estudos Linguisticos (Sdo Paulo. 1978), v. 53, n. 2, p. 242-261, ago. 2024 257



Diante do cenario aqui exposto, podemos afirmar que a formagao docente se constituium
grande desafio em nosso pafs, desafio agigantado pela pandemia. Dessa forma, buscar
caminhos diversificados deve ser uma constante com vistas a praticas pedagdgicas que
valorizem os aprendizes e os motivem para seguir além das normas e formas. Se faz
necessario um alinhamento as demandas contemporaneas que visem uma educagao
linguistica democratica e entendemos que as acgdes de intercambio virtual tenham
grande potencial para tal.
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